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1 INTRODUCAO

O presente documento reflete a Estratégia de Mobilizagcdo, Participagdo Social e
Comunicagdo' referente ao Termo de Execu¢io Descentralizada (TED) 8/2017, da
Funasa/IFRO, relativo ao projeto Saber Viver. Tem como objetivo sistematizar as diretrizes e
acOes necessarias para promover a participacdo e o controle social na construgdo e gestdo do
Plano Municipal de Saneamento Bésico (PMSB). Cabe salientar que os municipios, por meio
dos Comités, sdo os responsaveis diretos por garantir tal participagdo e controle social,
contando, sempre que necessario, com o apoio técnico da equipe do IFRO, conforme expde o
Termo de Referéncia (TR) da Funasa (2018, p. 38):

A construcdo da Estratégia de Mobilizagdo, Participagdo Social ¢ Comunicagdo
ocorre na fase inicial do processo, onde serdo planejados os procedimentos e as
atividades a serem adotadas ao longo de todo o periodo de elaboragdo do PMSB,
visando garantir a efetiva participagdo social. Como ja mencionado, os Comités
formados sdo os responsaveis diretos pela elaboragdo e implementagdo da Estratégia

de Mobilizagdo, Participacdo Social ¢ Comunicacdo, doravante denominada apenas
por Estratégia Participativa; cada um dentro da sua atribuicao particular.

O objetivo deste documento ¢ estruturar as estratégias para mobiliza¢do da sociedade
no tocante a sensibilizacdo e participagdo, uma vez que ¢ imprescindivel o envolvimento da

sociedade nas discussoes e construcdo do PMSB.

1.1 ASPECTOS LEGAIS DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

A presente Estratégia de Mobilizacdo, Participacdo Social e Comunicacdo tem a
preocupacdo de atender as diretrizes sobre a participacdo e controle social estabelecidos na
Lei de Saneamento Basico, Lei Federal n. 11.445, de 5 de janeiro de 2007, bem como adequa-
las as recomendacdes da Funasa e exigéncias do Termo de Referéncia para Elaboracdo do
Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) de 19 municipios do Estado de Rondonia,

conforme as peculiaridades e necessidades locais.

A participacdo e o controle social como componentes na implementagdo de politicas
publicas se constituem em uma importante reivindicagdo da sociedade brasileira desde a
década de 1980. A nova forma de conceber o planejamento no Pais foi desencadeada pelo

processo de abertura politica acompanhado de uma intensa ativagdo da sociedade civil e a

! Considerada atualmente como Estratégia de Mobilizaco, esta nova denominagdo (FUNASA, 2018) substitui a
anterior, de Plano de Mobilizagao Social (PMS) (FUNASA, 2012), com o objetivo de reservar o termo ‘“Plano”
apenas para o PMSB propriamente dito.



consequente promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, a qual permitiu avancar na

direcdo da consolidacdo do Estado Democratico e de Direito.

Desde entdo, varios mecanismos legais passaram a incorporar a participacdo social na

elaboracdo de politicas publicas, tais como:

a) a Lei Organica da Saude, n. 8.080 (BRASIL, 1990);
b) a Politica Nacional de Recursos Hidricos, Lei n. 9.433 (BRASIL, 1997);
c) o Estatuto das Cidades, Lei n. 10.257 (BRASIL, 2011).

A década de 1980, com relagdo a politica de saneamento, também € marcada pelos
anseios da sociedade, refletidos nas discussdes sobre o extinto Plano Nacional de Saneamento
(Planasa). No centro das reivindicagdes, estavam a necessidade de descentralizar a agdo dos
governos federal e estadual, bem como uma maior participagdo dos municipios e da

populacdo no planejamento e regulacdo do saneamento basico.

Esse percurso de discussdes tem como marco a Lei n. 11.445 (BRASIL, 2007), que
veio inaugurar uma nova fase da concepcao e implementagdo de politicas de saneamento no
Brasil, incorporando importantes mudangas da relacdo Estado e sociedade na 4area de
saneamento (BRASIL, 2011). A mesma Lei apresenta uma nova abordagem sobre a

participagdo e controle social.

No inciso X do art. 2°, a Lei 11.445 (BRASIL, 2007) situa o controle social como um
dos principios fundamentais da prestagdo dos servigos publicos de saneamento basico. No
inciso IV do art. 3°, a Lei define o controle social como sendo o “[...] conjunto de mecanismos
e procedimentos que garantem a sociedade informagdes, representagdes técnicas e
participacdes nos processos de formulagdo de politicas, de planejamento e de avaliacdo

relacionados aos servigos publicos de saneamento basico” (BRASIL, 2007).

Nesse sentido, as novas diretrizes para o saneamento basico no pais trazem em seu
bojo elementos fundamentais para a garantia da participacdo no planejamento e na avaliacdo

das politicas de saneamento basico (Figura 1).

Figura 1 — Elementos fundamentais para garantir a participacio social na elaboracio do PMSB

(i) o acesso a (i1) a representacdo (iii) a participacao
informagéo técnica na formulagdo

Fonte: Funasa (2012)



O despertar da consciéncia cidadd deve ser estabelecido por meio da inser¢do dos
individuos no processo de discussao, decis@o, acompanhamento e avaliacdo das acdes a serem
implementadas pelo poder publico. Assim, compreende-se que a mobilizagdo e o
envolvimento de todos sdo fundamentais na luta por melhores condigdes de vida nas

comunidades.

A Estratégia de Mobilizagao, Participacdo Social e Comunicagdo tem sua importancia
na constru¢do do PMSB, pois contemplara toda a extensdo territorial do municipio,
abrangendo as areas urbana e rural, bem como oportunizara a realizacdo de uma leitura de
realidade no que se refere ao saneamento basico dos municipios, a partir da vivéncia e espago
onde cada sujeito se situa, desafiando os municipes para a constru¢do de mudangas que
resultem no planejamento de agdes que atendam as reais necessidades e superem os

problemas prioritarios dos seus setores.

Todas essas questdes estdo imersas no controle social, que em resumo ¢ um principio
fundamental da Lei de Saneamento Basico, que deve ser garantido nas diversas fungdes de
gestdo dos servicos publicos de saneamento basico, ou seja: no planejamento, na prestacao
dos servigos, na regulacdo e na fiscalizacdo. Para tanto, a lei prevé a necessidade do

estabelecimento de normas ¢ mecanismos para que este controle social se efetive.

A Lei 11.445 (BRASIL, 2007) e seu Decreto de Regulamentacdo 7.217 (BRASIL,
2010) definem o direito de acesso a informagdo; a necessidade da realizagdo de consultas e
audiéncias publicas como condigdo para a validade dos contratos; e a divulgagcdo dos estudos
e das propostas do Plano de Saneamento Basico para discussdo com a sociedade. Além disso,
os municipios e estados podem compor um Conselho ou utilizar outro existente para, dentre
outras atribuicdes, proporcionar o controle social na elaboragcdo, acompanhamento e avaliagdo

das politicas, planos, programas e projetos (BRASIL, 2011).

A Lei 11.445 (BRASIL, 2007), fruto de intensos debates, veio de encontro aos anseios
da sociedade brasileira. Por um lado, ¢ importante ndo minimizar os desafios para que os
objetivos sejam cumpridos. Diversos obstaculos estdo postos, principalmente em funcdo da
tradicdo autoritaria e tecnicista de fazer planejamento no Brasil e das relagdes patrimonialistas
e clientelistas que o poder publico tem tido com as populagdes. As fragilidades dos
movimentos sociais também sdo fatores limitadores para uma nova pratica, democratica e

participativa, de fazer saneamento no Brasil (BRASIL, 2011).



Desde 2014 vem-se adiando o prazo da exigéncia de elaboracdo do PMSB pelos
municipios. O Decreto 9.254, de 29 de dezembro (BRASIL, 2017), alterou o art. 26, § 2°, do
Decreto 7.217 (BRASIL, 2010), estabelecendo que

apos 31 de dezembro de 2019, a existéncia de plano de saneamento basico,
elaborado pelo titular dos servigos, sera condi¢do para o acesso aos recursos
orgamentarios da Unido ou aos recursos de financiamentos geridos ou
administrados por 6rgdo ou entidade da administracdo publica federal,
quando destinados a servigos de saneamento basico.

[0}

Além dessa obrigatoriedade da elaboragdo do PMSB, o art. 11, inciso V, da Lei n
11.445 (BRASIL, 2007), deixa estabelecida a necessidade da definicdo de mecanismos de
controle social nas atividades de planejamento, regulagdo e fiscalizagdo dos servigos, bem
como nas contrata¢des de servigos publicos de saneamento. Como condi¢do para a validade
dos contratos de prestacdo de servigos, ¢ prevista a realizacdo prévia de audiéncia e consulta

publica, de acordo com o disposto no inciso IV do art. 11 da mesma Lei.

A participacao das pessoas, em um processo de mobilizagdo social, ¢ a0 mesmo tempo
meta e meio. Por isso, ndo se pode falar da participagdo apenas como pressuposto, mas
também como condi¢fo intrinseca e essencial de um processo de mobilizagdo. Obviamente
ela se caracteriza como tal, mas a participagdo cresce em abrangéncia e profundidade ao longo
do processo, o que faz destas duas qualidades (abrangéncia e¢ profundidade) um resultado

desejado e esperado (TORO; WERNECK, 2007).

Participar ou ndo de um processo de mobilizacdo social € um ato de escolha. Por isso
utiliza-se o termo “convidar”, porque a participacdo ¢ um ato de liberdade. As pessoas sdo
chamadas, mas participar ou ndo ¢ uma decisdo de cada um. Essa decisdo depende
essencialmente das pessoas se verem ou ndo como responsaveis e como capazes de provocar e

construir mudangas.

As formas de participacdo da sociedade organizada sio multiplas e a sua defini¢do
reveste-se de grande importancia. O objetivo da participacdo social na constru¢do do PMSB é
de conseguir o verdadeiro envolvimento da comunidade na tomada de decisdes, que vao
estabelecer nada menos que a configuracdo do sistema, isto €, infraestrutura e atividades de
saneamento basico da cidade. Diante disso, para que se possa ter um PMSB efetivamente
participativo, recomenda-se fixar estratégias como as descritas a seguir, com o intuito de

alcangar niveis mais elevados de participacio.
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2 BREVE CARACTERIZACAO DO MUNICIPIO DE CABIXI

O municipio de Cabixi integra os vales dos rios Cabixi e Guaporé, em Rondonia. Os
bandeirantes paulistas do século XVII chamaram de Cabixi o rio que nasce na Chapada dos
Parecis e desagua no Rio Guaporé, em homenagem aos indios Cabixis, que habitavam a
regido. Cabixi era o nome pelo qual os indios Cozarini, da Nagdo Nhambiquara, eram
chamados pelos indios Uaimaré e Caxiniti, do grupo Parecis (FILHO, 2018).

A povoagdo que surgiu na linha Primeiro Eixo, nas proximidades da margem direita
do Rio Cabixi, dentro do Projeto Integrado de Coloniza¢do Paulo Assis Ribeiro, recebeu o
nome de Cabixi em homenagem ao rio ¢ aos seus habitantes primitivos (IBGE, 2010).

A regido foi elevada a categoria de municipio, com a denominacdo de Cabixi, pela Lei
Estadual 208, de 6 de julho de 1988, desmembrado do municipio de Colorado do Oeste.
Constitui-se de dois distritos, além de sua sede: Cabixi e Planalto Sdo Luis, ambos criados
pela mesma Lei. Contudo, através da Lei Estadual 198, de 11 de maio de 1988, extinguiu-se o
distrito de Planalto Sao Luis, de modo que sua area foi anexada a sede do municipio (IBGE,
2010).

Cabixi se encontra na Mesorregido do Leste Rondoniense e na Microrregido de
Colorado do Oeste, com uma unidade territorial de 1.314,352 km?, o que equivale a pouco
mais de 131.435 hectares. Possui 230 metros de altitude e as seguintes coordenadas
geograficas: 13° 29' 32" Sul (Latitude) e 60° 32' 28" QOeste (Longitude) (CNM, 2016),
caracterizando-se como um dos menores municipios do estado em extensao territorial (ocupa
a 40% posicdo). O municipio de Cabixi faz divisa com os municipios de Pimenteiras d’Oeste
ao Leste, Colorado d’Oeste ao Norte, Vilhena a Oeste e, ao Sul, com o municipio Comodoro,
do Estado de Mato Grosso. A Figura 2 demonstra o mapa geografico da regido.

Segundo o Censo 2010 do IBGE (2019), o municipio de Cabixi possuia uma
populacdo de 6.313 pessoas, com densidade demografica de 4,80 hab/km?. A prospecgdo foi
de 5.438 pessoas em 2018.

O municipio possuia 13 estabelecimentos de Ensino em 2018, nas esferas publica e
particular, dos quais 4 de Educacdo Infantil (creche e pré-escola), 7 de Ensino Fundamental e
2 de Ensino Médio. A proporg¢ao de criancas de 5 a 6 anos na escola era de 85,31%, em 2010.
No mesmo ano, a propor¢do de criangas de 11 a 13 anos frequentando os anos finais do
ensino fundamental era de 92,97%; a propor¢do de jovens de 15 a 17 anos com ensino
fundamental completo chegou a 59,55%; e a proporcao de jovens de 18 a 20 anos com ensino

médio completo foi de 42,02% (IBGE, 2010; 2019).



Figura 2 — Mapa do municipio de Cabixi
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Ainda de acordo com o IBGE (2019), o municipio “[...] apresenta 22,1% de domicilios
com esgotamento sanitario adequado, 1% de domicilios urbanos em vias publicas com
arborizagdo e 0% de domicilios urbanos em vias publicas com urbanizagdo adequada

(presenca de bueiro, calgcada, pavimentacdo e meio-fio)”. A Figura 3 sintetiza estes dados.

Figura 3 — Perfil Socioecondmico de Cabixi/RO

Fonte: Projeto Saber Viver, com dados do IBGE (2019)

A taxa de mortalidade infantil média do municipio ndo ¢ informada na mesma fonte
do IBGE. As internagdes devido a diarreias sdo de 6,5 para cada 1.000 habitantes, o 5° pior

resultado de Rondonia e o 3° da Microrregido.
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3 ETAPA DE SENSIBILIZACAO, ESTRUTURACAO E CAPACITACAO DOS
COMITES MUNICIPAIS

O processo inicial de construg¢do do PMSB exige da equipe de apoio técnico o
planejamento com a equipe gestora dos municipios. Dessa forma, para termos €xito na
elaboracdo e consolidagdo do PMSB, o engajamento da equipe gestora e das liderangas locais
a proposta ¢ a primeira etapa de implementagdo da Estratégia de Mobilizagdo, Participagdo

Social e Comunicacao.

3.1 ESTRATEGIAS DE MOBILIZACAO, PARTICIPACAO SOCIAL E COMUNICACAO
NA APRESENTACAO DA PROPOSTA AOS GESTORES MUNICIPAIS

A implementagdo da estratégia participativa no processo de sensibilizacdo dos
gestores e liderangas locais garante um planejamento adequado para a elaboragdo e efetivacao
do PMSB, com maior organizacdo e éxito nas atividades e um resultado final que atenda de

modo efetivo as reais demandas do municipio.

Assim, esse processo serda promovido por meio de visitas da equipe de coordenagio do
IFRO ¢ da Funasa aos municipios, a fim de apresentar para a equipe gestora local a proposta
do projeto e mobilizar as representacdes de diversos segmentos da sociedade civil organizada
e do poder publico, visando a estruturacdo dos comités municipais de execugdo ¢ de

coordenacao.

Esta primeira mobilizagdo social, concernente a apresentagdo da proposta junto aos
gestores municipais, ocorrera ap6s agendamento prévio e envolve reunido na prefeitura e
audiéncia publica. Sugere-se que a audiéncia publica seja organizada na Camara Municipal
dos Vereadores, com ampla divulgagdo, de modo que possa abranger a presenca dos gestores
municipais, do poder legislativo municipal, dos técnicos dos 6rgdos e entidades municipais,
bem como dos membros de orgdos publicos, federais e estaduais, relacionados a gestdo
publica e a prestagdo dos servicos de saneamento basico, e ainda a populagdo em geral,

envolvendo especialmente seus representantes e/ou liderangas setoriais.

Para a realizagdo da audiéncia publica, serdo utilizados: lista de presenga para controle

(Anexo I), pastas com materiais informativos do projeto e ata publica (Anexo II).
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Espera-se que a audiéncia publica resulte na estruturacdo e institucionalizagdo dos
Comités Municipais de Coordenacdo e Execucdo do PMSB, em cada municipio, formalizada

por meio de portaria ou decreto municipal.

A proxima subsegdo ¢ dedicada a descricdo do processo de formacdo dos Comités de
Coordenagdo e Executivo, pois o processo de formacdo destes merece uma sucinta abordagem

neste documento.

3.2 ESTRUTURACAO/INSTITUCIONALIZACAO DOS COMITES MUNICIPAIS

Considerando que o PMSB ndo pode ser algo desconectado das situagdes reais da
comunidade atendida, nem mesmo um mero documento para finalidade restritamente
burocratica, a participagdo da comunidade devera considerar os principios da gestdo
participativa e da paridade social nas instdncias do Comité Executivo e no Comité de

Coordenacao.

Uma vez que essas instancias colegiadas visam a atender a necessidade de insercdo
das perspectivas e aspiracdes da sociedade e a apreciagdo da realidade local em termos de
saneamento, os comités também devem incluir lideres comunitarios’ da sociedade civil

organizada.

O TR/Funasa (2018, p. 35) determina que, como primeiro passo para se iniciar a
elaboracdo do PMSB, o municipio deve constituir dois comités de trabalho, denominados
Comité Executivo e Comité de Coordenacdo: “estes dois comités devem ser criados

formalmente, mediante ato publico do Poder Executivo Municipal”.

Isto posto, na sequéncia apresentamos as orientagdes e procedimentos relativos a
estruturacdo dos comités, a formacdo do regimento interno e ao processo de escolha dos

delegados.

2 . . . . o L .
Esclarecemos que lideres comunitarios sdo identificados por ja exibirem participagdo ativa dentro do
municipio, por exemplo, em associagdes de bairro, cooperativas produtivas, instituigdes de ensino,
representantes de comunidades e povos tradicionais, membros de conselhos municipais ou conselhos de
classes.
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3.2.1 Comité Executivo

O Comité Executivo (CE) ¢ a instancia responsavel pela orientagdo dos processos de
elaboracdo e execu¢do do PMSB no municipio, com apoio da equipe técnica do IFRO/Funasa.
Cabe a ele a criag@o do regimento interno e o mapeamento dos atores sociais que comporao o
Comité de Coordenacdo. Recomenda-se que a formacdo do CE seja caracterizada por uma
composi¢ao multidisciplinar, que inclua membros técnicos dos 6rgdos e entidades municipais,
dos prestadores de servico da area de saneamento basico e de areas correlacionadas. De

acordo com o TR/Funasa (2018, p. 35),

o Comité Executivo deve ser formado por equipe multidisciplinar, de carater
técnico. Deve ser composto preferencialmente por servidores efetivos que atuam
como profissionais dos 6rgdos e entidades municipais da area de saneamento basico
e secretarias afins (Obras, Servigos Publicos, Urbanismo, Satde, de Planejamento,
Desenvolvimento Econémico, Meio Ambiente, Assisténcia Social, Educagdo, entre
outras da Prefeitura Municipal), além de representantes técnicos dos prestadores de
servicos (autarquias municipais, concessionarias estaduais, operadores privados,
entre outros, que prestam o servico de manejo de residuos solidos e o servico de
manejo de aguas pluviais, incluida a drenagem urbana) e de profissionais do
assessoramento técnico disponibilizado pela Funasa ao municipio (da
universidade ou da empresa de consultoria). Podera contar ainda com profissionais
disponibilizados por orgios da administragdo direta e indireta de outros entes da
federacdo. Também deve ser buscada a participacdo de conselheiros municipais
que representam a sociedade civil nos conselhos de politicas publicas (de saude,
de meio ambiente, de habitagdo, de assisténcia social, de educacdo, de habitagdo, de
interesse social, entre outros), de maneira a facilitar a interlocucdo entre as duas
instancias no dia a dia dos trabalhos. (Grifos nossos).

Para o processo de definicdo do Comité Executivo, sera necessario o alinhamento
prévio com os gestores municipais, a fim de averiguar o quadro técnico institucional de cada
municipio. Para isso, a equipe do IFRO, com a colabora¢do da Funasa, estabeleceu contato
telefonico e por correio eletronico para o pré-levantamento do quadro técnico nos municipios.
Esse trabalho teve como objetivo alinhar as demandas necessarias para as reunides de

apresentacdo do projeto e estruturagdo dos Comités.

O TR/Funasa (2018) ainda destaca que ¢ por meio dos dois comités que o municipio
conduzira os processos de mobilizacdo, participagdo social e comunicagdo em vista de
informar a populagdo acerca da elaboragdo do PMSB, de modo a se garantir que esse processo
seja bem realizado, considerando especialmente a plena participagdo da comunidade local,
envolvida em todo o processo, “[...] para que esta possa conhecer e discutir os resultados
parciais, apreciar e validar o diagnostico, prognostico e as propostas e agdes, de maneira a se

incorporar ao PMSB as contribui¢des surgidas e pactuadas ao longo do processo”.
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O Comité Executivo do PMSB de Cabixi ¢ constituido de diferentes atores sociais,
conforme decreto publicado no Diario Oficial dos Municipios do Estado de Rondonia do dia

10 de junho de 2019 (Anexo III).

3.2.2 Comité de Coordenacao

O Comité de Coordenacgdo ¢ a instancia consultiva e deliberativa, institucionalizada
por meio de decreto municipal. Ele deve ser formado por representantes da sociedade civil
organizada (entidades profissionais, empresariais, movimentos sociais € ONGs, dentre outros)
e do poder publico, relacionados ao saneamento basico. O comité também deve integrar, na
medida do possivel, representantes dos Conselhos Municipais, da Camara de Vereadores e do
Ministério Publico. Conforme o TR/Funasa (2018, p. 36), “[...] o decreto de nomeagdo do
Comité de Coordenacdo deve trazer além dessa composi¢do minima, as suas atribui¢des, as
representacdes de cada nomeado, esclarecendo ainda sobre a supléncia de cada

representante”.

Leva-se em conta a preocupagdo de que a plenaria do Comité de Coordenagdo seja
composta pela diversidade e pluralidade dos atores governamentais e sociais relacionados ao
Saneamento Basico do Municipio, tendo como orientagdo primordial a garantia da paridade
entre sociedade civil e poder publico, com a ressalva de que os membros do Comité
Executivo ndo podem compor também o de Coordenagdo. Este, em Cabixi, foi organizado ¢
nomeado por meio do decreto publicado no dia 3 de junho de 2019, conforme pode ser

verificado no anexo III do presente documento.

3.3 ESTRATEGIAS DE MOBILIZACAO, PARTICIPACAO SOCIAL E COMUNICACAO
NA CAPACITACAO DOS COMITES

Ao se integrar no Projeto Saber Viver, proposto pelo TED/Funasa/IFRO n. 8/2017, os
colaboradores do municipio de Cabixi e seus respectivos Comités de Coordenacdo e
Execucdo do PMSB procuraram se adequar a proposta formativa aplicada nos demais

municipios que participam do projeto.

A Capacitagdo dos Comités sera realizada a partir de uma proposta de curso de

qualificacdo (FIC) com carga hordria de 40 horas, chamado de Curso de Formacao
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Continuada de Introducio a Elaboracio de Planos Municipais de Saneamento Basico,
promovido pelo Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Rondonia, Campus

Porto Velho Calama, em parceria com a Funasa.

O curso sera realizado na modalidade presencial e se enquadra no eixo tecnologico de
“Ambiente ¢ Saude”. Os pesquisadores do nicleo de assessoria, apos terem participado deste
mesmo curso de capacitacdo, o replicardo para os Comités Executivos e de Coordenacao dos

municipios.

O projeto pedagogico do curso (IFRO, 2019, p. 8) destaca como objetivo geral “[...]
capacitar profissionais que atuem com eficiéncia na elaboragdo, no diagndstico, na gestao e no

gerenciamento dos Planos Municipais de Saneamento Bésico”; e como objetivos especificos,

e Conhecer o Termo de Referéncia da Funasa para elaboragdo de Plano
Municipal de Saneamento Bésico;

e Compreender os principios ¢ os métodos da pesquisa-acdo, a fim de
desenvolver elementos analiticos para a compreensdo global do PMSB;

e (Compreender o processo de construcio do PMSB e articular um
planejamento estratégico no desenvolvimento das atividades;

e Identificar as politicas de Saneamento Basico em seu plano micro e
macro; compreender os eixos estruturantes do Saneamento Basico;

e Levantar informacdes quanto aos principais componentes do
Saneamento Bésico e seus impactos nas condi¢des de vida da populagio;

e Planejar, organizar e executar reunides.

Segundo o respectivo projeto pedagogico (IFRO, 2019, p. 6),

o profissional formado por este curso serd capaz de auxiliar na elaboragio,
acompanhamento, execucdo e gestdo dos Planos de Saneamento Basico,
identificando as demandas socioambientais para a operacionalizacdo e
execucdo de agOes para a efetivacdo do saneamento basico, [bem como
podera atuar] em Instituigdes publicas e privadas, além do terceiro setor, na
prestagdo de servigos referente a elaboracéo de planos de saneamento basico.

O curso realizado junto aos Comités de Cabixi seguird as mesmas propostas de
programacdo dos outros municipios integrantes do Projeto Saber Viver. Essa programagio

pode ser consultada no anexo IV do presente documento.

Para facilitar a compreensdo e o estudo pessoal dos participantes, a Equipe do Projeto
Saber Viver preparou uma série de apresentagdes de slides e uma apostila com o resumo dos
temas que serdo debatidos no decorrer da capacitagdo. Ao todo, a coletdnea de apresentagdes

de slides contém onze temas, conforme as tematicas vivenciadas no Curso de Capacitagdo:

a) Apresentacdo 1: Planejamento Estratégico;

b) Apresentagdo 2: A importancia do Plano Municipal de Saneamento Basico;



18

c) Apresentacdo 3: O que ¢ Saneamento Basico;

d) Apresentacdo 4: Funcao dos Comités;

e) Apresentagdo 5: Importancia da Participacdo Social no PMSB;

f) Apresentagio 6: Componentes do Saneamento Basico — Abastecimento de Agua;

g) Apresentacdo 7: Componentes do Saneamento Basico — Esgotamento Sanitario;

h) Apresentagdo 8: Componentes do Saneamento Basico — Manejo de Residuos
Solidos;

i) Apresentagio 9: Componentes do Saneamento Béasico — Manejo de Aguas
Pluviais;

j) Apresentagdo 10: Estratégia de Mobilizacao;
k) Apresentacdo 11: Etapas e Produtos.
O roteiro, as apresentacdes de slides e a apostila da capacitagdo dos comités também

estdo disponiveis para download na pagina web do Projeto Saber Viver, neste [link:

http://saberviver.ifro.edu.br/capacitacaodoscomites-nav. As figuras 4, 5 e¢ 6 ilustram a

configuracdo dos materiais a serem utilizados na formagao.

Figura 4 — Visualizaciio da Apostila para Capacitacio dos Comités
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PLANO MUNICIPAL DE
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Fonte: Projeto Saber Viver (2018)
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Figura 5 — Visualizacdo da padronizacio de slides para Capacitacdo dos Comités
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Figura 6 — Visualizacio da pagina web do Projeto Saber Viver
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O sitio eletronico do Projeto Saber Viver ¢ de livre acesso a toda a populacdo e
contém importantes informag¢des do processo de elaboracdo do PMSB, além dos instrumentais
de trabalho.

3.3.1 Estratégias de mobilizacio para a capacitacdo dos Comités
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A estratégia de mobilizagdo para a capacitacdo dos comités se dard por meio do

dialogo entre a gestdo municipal de Cabixi e a equipe do Projeto Saber Viver.

A formagdo das equipes dos Comités Executivos nos municipios, por meio de
Decretos, ¢ a primeira etapa para atuagdo e participardo dos membros no curso de
capacita¢do, durante uma semana (40 horas). A gestdo municipal se responsabilizard pelo
convite pessoal a cada um dos integrantes e pelo contato dos coordenadores com os

respectivos membros dos comités, incluindo-se o contato telefonico, quando necessario.

A capacitacdo dos Comités de Cabixi sera realizada no periodo de 01 a 05 de julho de
2019, no IFRO — Campus Colorado do Oeste, localizado na BR 435, KM 63, Zona Rural,
Colorado do Oeste/RO.

3.3.2 [Estratégias de comunica¢io na capacitacio dos Comités

Por se tratar de um curso restrito aos comités executivos e de coordenagdo e por
questdes logisticas, ndo serdo realizadas atividades prévias de divulgacdo do curso de
capacita¢do, mas durante o curso planejam-se intervengdes nas midias locais para que a
populacdo tome conhecimento de que o processo de elaboragdo do PMSB foi iniciado.

As propostas de comunicacdo envolvem: convite aos jornais televisivos e radios
locais, divulgagdo de videos, fotos e depoimentos dos participantes nas redes sociais,
postagem de noticias nos sites institucionais do IFRO, da Funasa e do Projeto Saber Viver.

Ao mesmo tempo, no que tange a comunicacdo interna, o curso de capacitacdo
também ¢ o espaco-momento privilegiado para a criacdo de canais de comunicagdo entre os
comités, como grupos de e-mail e de WhatsApp.

Ap6s o curso de capacitacdo, também s@o previstas as estratégias de divulgacdo, por

meios de comunicagdo locais, das noticias sobre o curso realizado.

3.3.3 Estratégias de participacao social na capacitacdo dos Comités

O Curso de Capacitagdo ¢ realizado especificamente com os membros dos Comités
Executivos e de Coordenagdo. Para garantir a ampla participagcdo popular, a metodologia
proposta pelo curso preza articulagdo permanente entre conhecimento cientifico sistematizado

e conhecimento pratico. O Projeto Pedagdgico do curso (IFRO, 2019), destaca que, “[...] para
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tanto, as acgOes previstas serdo desenvolvidas a partir de uma abordagem dialética, que
reconhece a pratica social enquanto critério valorativo de produgdo”. Deste modo, os
participantes do curso, além de compreenderem os critérios propostos pelo Termo de
Referéncia, construirdo coletivamente os conhecimentos acerca da realidade local de seus

municipios de origem.

Deste modo, serdo valorizados os procedimentos metodologicos que privilegiem o
trabalho em equipe e a aplicacdo de instrumentais de saneamento na realidade local,
favorecidos pelo uso de técnicas pedagogicas como a roda de conversa, a resolugdo em
comum de situagdes-problema, a exposi¢do dialogada dos contetidos previstos, dentre outras.

A proposta de cronograma e roteiro do curso encontra-se no Anexo IV.

3.3.4 Setores de mobilizacao

O PMSB visa a universalizagdo dos servigos de saneamento basico, exigindo um
levantamento em nivel municipal. Por isso, houve a necessidade de propor setores de
mobilizacdo, variando de acordo com o espago territorial e pontos criticos nas localidades. O
municipio de Cabixi foi dividido em quatro setores de mobilizagdo, dos quais um esta
localizado na area urbana do municipio e trés se encontram na area rural. Estes setores
sediardo todas as reunides do PMSB, com excecdo da audiéncia publica, que serd um evento
unico a ser realizado no setor sede, na Camara Municipal. A Figura 7 permite a localizagdo

dos setores.



Figura 7 — Caracterizacio dos Setores de Cabi
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O Setor 1 foi denominado Setor de Mobilizagdo e possui sede na area urbana. E
composto pelos bairros da sede e por areas mais proximas ela. Os demais setores sdo da area
rural, de modo que se tem a seguinte disposigao:

a) Setor 1: composto pelos bairros denominados Setor 1 e Setor 2;

b) Setor 2: composto pelas localidades do Distrito Planalto Sdo Luiz;

c¢) Setor 3: composto pelas localidades da microarea Estrela D’Oeste;

d) Setor 4: composto pelas localidades do Distrito do Guaporé, Vila Neide e Cabana

do Ervico.

A definicdo dos setores de mobilizagdo da area rural levou em conta as condi¢des de
distancia, as relagdes de trabalho e deslocamento entre a sede do municipio e essas
localidades, e também as variaveis de densidade e vizinhanca, conforme previsto no Programa
Nacional de Saneamento Basico e salientado no Termo de Referéncia para elaboracdo do

PMSB (FUNASA, 2018).

O local de reunides do primeiro setor de mobilizacdo serda a Camara Municipal,
localizada na Rua Borords, 3.234, centro, situada na area urbana de Cabixi. E de facil acesso
pela populacdo e possui uma capacidade de até 100 pessoas. A reunido sera realizada no
auditorio, que dispde de ar condicionado e equipamentos eletronicos. O ambiente possui dois
banheiros, agua tratada e energia, além de dispor de 72 cadeiras (com possibilidade de
complementagdo de assentos). Suporta a realizacdo de trabalhos em subgrupos, mas de

maneira restrita. Sugere-se iniciar as reunides as 19 h.

Para o segundo setor, definiu-se como local de realizacdo das reunides a Escola do
Planalto Sdo Luiz, localizada na 4rea rural, a 30 km da cidade. E também de facil acesso pela
comunidade, mas ndo possui cobertura de rede para celular, ndo tem restaurantes e possui
poucas lanchonetes. A escola comporta até 100 pessoas ¢ o patio dispde de um ambiente
aberto e arejado. Possui dois banheiros, agua tratada e energia elétrica. A escola ndo oferece
equipamentos eletronicos, de modo que devem ser providenciados pelos organizadores.
Sugere-se iniciar a reunido as 13h30.

O local de reunides para o terceiro setor ¢ a Escola Municipal de Estrela do Oeste,
localizada a 25km da cidade, situada na area rural, com capacidade para 100 pessoas. O
ambiente escolhido para a reunido é semiaberto, ¢ a ventilacdo, natural. Quanto a
infraestrutura, possui quatro banheiros, dispde de salas de aula com ventiladores para

trabalhos em subgrupos e equipamentos eletronicos. Sugere-se iniciar a reunido as 13h30.
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No quarto setor, o local de reunides serd a Vila Neide, distante 40 km da cidade. A
capacidade para o local da reunido ¢ de 50 pessoas. Dispde de local aberto e comporta
trabalhos em grupos. Possui banheiros e cadeiras, além de energia elétrica e agua. Sera
necessario levar equipamentos eletronicos para a execugdo dos trabalhos. Sugere-se iniciar a
reunido as 8§ h.

O Quadro 1 traz a identificacdo dos Setores de Mobilizacdo nas areas urbana e

rural, com indicac¢do da populagdo estimada e distancia da sede.

Quadro 1 — Setores de Mobilizaciio na area urbana e parte da area rural

~ POPULACAO A
SETORES BAIRROS QUE O COMPOEM ESTIMADA DISTANCIA DA SEDE
Setor 1 Setor 1 3.033 —
Setor 2 (Zona Distrito Planalto Sdo Luiz 987 28 km
Rural)
Setor 3 (Zona Estrela D’Oeste 922 24 km
Rural)
Setor 4 (Zona Distrito do Guaporé 42 km
Rural) 689
Vila Neide 45 km
Cabana do Ervico —

Fonte: Projeto Saber Viver (2019)
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4 ESTRATEGIAS DE MOBILIZACAO, PARTICIPACAO SOCIAL E
COMUNICACAO EM CADA ETAPA DO PROJETO

O Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) devera ser elaborado com a
participacdo de toda a populagdo. Ocorrerdo quatro eventos em que a participagdo da
comunidade ¢ de extrema importancia: 1 reunido setorizada (audiéncia de apresentacdo da
proposta, equipe ¢ comités), 2% reunido setorizada, 3* reunido setorizada ¢ Audiéncia Publica
de entrega do PMSB.

O primeiro evento, chamado também de Audiéncia Publica, para apresentagdo dos
Comités, tem como objetivo tornar conhecidos para a populacdo os membros das equipes de
trabalho, as etapas e produtos do PMSB, além de apresentar o projeto Saber Viver, explicar
como sera elaborado o Plano Municipal de Saneamento Basico e destacar a importancia do
PMSB na vida da comunidade. Apds essa primeira reunido, entra a fase de pesquisas para a
elaboracdo do diagnostico técnico-participativo acerca da situagdo do saneamento basico nos
diversos setores do municipio.

No segundo evento sera apresentado o diagnodstico técnico-participativo, a partir do
qual a comunidade validard as informagdes que proporcionem uma visdo detalhada da
realidade local acerca dos quatro componentes do saneamento: abastecimento de agua,
manejo das aguas pluviais, esgotamento sanitario e manejo dos residuos solidos.

O terceiro evento visa apresentar os prognosticos do saneamento basico do municipio,
tracar os objetivos e metas e, com a opinido publica, classificar o grau de importancia
(imediata, de curto prazo, de médio prazo ¢ de longo prazo) correspondente a cada meta. O
ultimo evento sera realizado para a entrega do PMSB a populagao.

As estratégias de mobilizagdo, Participagdo Social e Comunicagdo serdo executadas
antes, durante e apds as quatro reunides setorizadas.

De inicio sera realizada a capacitagdo dos comités a respeito do PMSB. Para as
reunides com o Comité Executivo serdo desenvolvidas as orientagdes, discussdes, avaliagoes
e deliberagdo de como serdo conduzidas as atividades a respeito da elaboracdo do Plano. O

cronograma das atividades esta contido no quadro 2.
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Evento Objetivos | Publico-Alvo [ Estratégias de Publicidade Documentos Local Data e
Para o Evento Hora
Lista de presenga
com inscri¢ao
Treinamento dos presentes,
dos comités Convite individual ao Comité [apostila com
Capacitagdo |para Comité por meio de conversa pessoal ou |temas da A definir 1a5/7/2019
Elaboragdo do ligagdes telefonicas capacitagdo,
PMSB registro
fotografico e
videos.
Lista de presenga
Oficios, convites entregues com inscricao
A ~ . . dos presentes, R
Audiéncia  |Apresentagdo [Sociedade pelos agentes de satde, carro de 1 Camara 8/8/2019. 3
Publica de  |da proposta, |civil, técnicos |som, antincio na radio, posts na tafr?lztsl gacom Municipal  |;o} - 88
Apresentagao|equipe ¢ membros internet e redes sociais, contatos L de Cabixi
do PMSB e Comités dos Comités |telefonicos, cartazes em pontos CapaClta.an’ ata
o E > |da reunido e
estratégicos dos setores, jornais registro
e e-mails fotografico
Lista de Distrito do
Apresentacdo Oficios, convites, carro de  [presenca com anporé 5/8/2019,
do PMSB ¢ som, antincio na radio, posts |inscricdo dos (V{la as8h
discussao Sociedade  |na internet e redes sociais,  |presentes, Neide)
1* Reunido sobre 0s c'iviln, contatqs telefépiggs, j<~)rnais apostilacom  |Distrito 6/3/2019
. quatro técnicos ¢ |e e-mails, sensibilizagdo dos |temas da Estrela do ’
Setorizada L as 13h30
componentes |membros ACSs, levantamentos das capacitagao, Oeste
do dos comités |liderangas da sociedade, memoria da
saneamento barraca de conscientizagdo  |reunido e EMEF. [7/872019
basico na Feira Popular ;zil)sgt;;)ﬁco Planalto as 13030
Apresentagdo Lista com
dos trabalhos  [Sociedade  [Oficios, convites, carro de  |inscrigdo dos
e Re}miﬁo rgfere}ite's a0 [civil, técnicos §0m, radio, postagens rAla. prese?t'es, A definir A definir
Setorizada  |diagnéstico,  |e membros  |internet, contatos telefonicos, [memoéria da
coleta de dados |dos Comités |jornais e e-mails reunido e registro
¢ informagdes. fotografico
Apresentagdo Lista de presenga
dos trabalhos  |Sociedade Oficios, convites, carro de com inscri¢ao
32 Re_uniﬁo refererylteg ao |civil, técnicos §0m, radio, postagens 1}a. dos prre§entes, A definir A definir
Setorizada  |prognéstico e |e membros internet, contatos telefonicos, |memoria da
elei¢do dos dos Comités  |jornais e e-mails reunido e registro
representantes fotogréfico
) ) Lista de presenga
Audiéncia | . |Sociedade  [Oficios, convites, carro de  |com inscrigio 3
Publica e P 'reserjtagao e civil, técnicos [som, radio, postagens na dos presentes, ata amara .
validagdo do . A ol Municipal |A definir
Entrega do PMSB e membros [internet, contatos telefonicos, |da reunido e de Cabixi
PMSB dos Comit€s |jornais e e-mails registro
fotografico

Fonte: Elaboragdo propria (2019)

Os locais e datas ndo indicados serdo acordados com os Comités locais, conforme o

Projeto Saber Viver e as necessidades e condigdes locais.
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4.1 ETAPA DE APRESENTACAO DA PROPOSTA, DA EQUIPE DE TRABALHO E DOS
COMITES MUNICIPAIS JUNTO A COMUNIDADE

O Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB), a ser elaborado com a populagao,

envolve quatro eventos, em que a participagdo da comunidade ¢ de extrema importancia.

4.1.1 Audiéncia publica

O primeiro evento do processo de elaboracdo do PMSB serd a Audiéncia publica de
apresentagdo da proposta, seguido da primeira reunido setorial’. Considerando a audiéncia
publica como instrumento de participagdo popular garantida pela Constituicdo Federal
(BRASIL, 1988), trata-se de um espaco fundamental para constru¢do do PMSB, que se faz
possivel tornar publico a fim de fornecer subsidios a populacdo para o controle social dessa
politica publica municipal. A linguagem e a metodologia devem ser claros para um

entendimento adequado do PMSB por todos os envolvidos.

Esta audiéncia tem como objetivo apresentar a equipe de trabalho dos Comités para
elaboracdo do PMSB, cujo publico-alvo ¢ toda a comunidade. Serdo convocados os Comités
de Coordenacdo e Executivo, Vereadores, Secretarios Municipais, Juizes, Promotoria e

Comunidade Escolar, dentre outros.

O Comité Executivo cuidard para que sejam providenciados: a publicacdo do edital da
assembleia em jornal oficial, com preferencialmente 15 dias de antecedéncia; a divulgacdo
nas midias locais; oficios de convocacdo enviados com no minimo 10 dias de antecedéncia

aos Comités, Vereadores, Secretarios Municipais e Poder Judiciario.

Cuide-se para que sejam preparados também os seguintes documentos e equipamentos
necessarios: lista de presenga, computador, data show, tela de exposicdo, sistema de som,
microfone e maquina fotografica. O quadro 3 sintetiza os preparativos e processos de

execucdo da Audiéncia Publica.

3 Sugerimos que essa audiéncia seja realizada apenas no setor sede do municipio, com a primeira reuniio
setorizada.
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Quadro 3 — Preparativos e execucio da Audiéncia Publica

Antes

Antes da realizagdo da audiéncia, cabe ao Comité Executivo o acompanhamento das decisdes relativas a
organizacdo da reunido e eventuais medidas necessarias para contornar imprevistos.

Deve-se publicar edital de convocag@o no site da Prefeitura com, no minimo, dez dias de antecedéncia da
realiza¢do da Audiéncia Publica, contendo data, horario, local, objetivo e a dindmica dos trabalhos.

Durante a Audiéncia

® Recepgdo: Acolher o publico no horario definido no edital de convocagdo; disponibilizar lista de presenca;
identificar e inscrever os participantes que desejarem se pronunciar durante a audiéncia; solicitar que informem
sobre o contetido da manifestacdo e proceder a analise de pertinéncia aos objetivos da Audiéncia.

Abertura solene e composi¢do da mesa;

Informagdes gerais sobre a pauta e a dindmica dos trabalhos;

Desenvolvimento dos trabalhos;

Encaminhamentos finais;

Encerramento da Audiéncia Publica;

Registro das ocorréncias em ata circunstanciada.

Apoés a Audiéncia

A Coordenagao do comité executivo ira verificar os seguintes tramites:

1) Lavratura da ata circunstanciada, no prazo de cinco dias apds a realizag@o da audiéncia;

2) Fixagdo da ata, por extrato, na sede da Prefeitura respectiva e envio para publicacdo no site da mesma
Prefeitura, por e-mail.

Fonte: Projeto Saber Viver (2018)

4.1.2 Primeira reuniao setorial

O processo formativo dessa etapa tem sua base construtivista, participativa e
colaborativa. Para o éxito da construcdo necessita-se da participacdo social, com atores como

a sociedade civil organizada, populagdo e o poder ptblico.

Para um bom entendimento o sistema de comunicacdo devera envolver pecas de
impacto visual, com menos insercdo de textos, aliadas ao uso da infernet, que possui
importancia fundamental na divulgagdo e rapidez na disseminacdo de informagdes. Deve-se
atentar para a utilizagdo de matérias informativas ¢ de muito alcance perceptivo, cujas
ferramentas dardo noticias, a sociedade, da existéncia e da elaboragdo do PMSB, incitando a

participagc@o em todos os eventos.

Ap6s essa ampla comunicacdo, muitos dos contatos e informativos irdo para as redes
sociais, onde permanentemente toda a comunidade estara envolvida, envolvendo todas as

etapas de elaboracdo do PMSB.

Buscar-se-4 um impacto com pecas de apelo visual, envolvendo imagens e textos
escritos, direcionando o publico ja informado para as redes sociais. O uso da divulgacdo de
pecas por meio fisico deve ser comedido, pela demanda de utilizagdo de recursos naturais.

Como nido se pode prescindir da utilizagdo destes, todo o material deve ser elaborado com
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relativa economia e precaugdo, preservando a eficiéncia da comunicacdo, mas com foco em
atingir resultados satisfatérios, que norteardo as campanhas de comunicacdo. Caso necessario,

serdo utilizados outros meios disponiveis, como radios, TVs e jornais.

E objetivo utilizar-se das pegas descritas. Elas estardo de acordo com as melhores
orienta¢des sobre a tematica no Brasil, levando-se em conta o perfil cultural da cidade. As
pecas devem ser criadas no intuito de divulgar o PMSB, mas também para despertar o

imaginario e levar a participacdo. O quadro 4 abrange providéncias para a reunido setorial.

Quadro 4 — Providéncias para estratégia de comunicacio da primeira reunifo setorial

Meios de Divulgacio Abrangéncia Distribuicao e Divulgacio

Folders Adjacéncias do local da reunido Porta a porta

Carro de som Adjacéncias do local da reunido Pontos comerciais e linhas de 6nibus
Anuncio em Radio Todo o municipio Todas as radios

Publicidade em jornal Todo o municipio Todos os jornais

Publicidade em site Todo o municipio Nos principais sites

Rede Sociais Todo o municipio Redes sociais

Fonte: Projeto Saber Viver (2018)

A proposta metodologica para elaboracdo da Estratégia de Comunicacdo e
Mobilizacdo Social fundamenta-se no principio do controle social, estabelecido pela Lei
11.445 (BRASIL, 2007), por meio do inciso IV do art. 3°, que consiste em um “[...] conjunto
de mecanismos e procedimentos que garantem a sociedade informagdes, representagdes
técnicas e participagdes nos processos de formulacdo de politicas, de planejamento e de

avaliacdo relacionados aos servigos publicos de saneamento basico”.

As atividades desenvolvidas durante a elaboragdo do PMSB serdo pautadas na troca de
informagdes, tendo como foco a mobilizag@o e organizacdo comunitaria, sob a perspectiva de
que essas agdes possam contribuir para uma mudanga efetiva nas condicdes de vida da

populacdo, no que tange as questdes relacionadas ao saneamento basico.

As atividades serdo realizadas a partir da insercdo dos Comités na comunidade, onde
se pretendem estabelecer espagos de didlogo acerca do processo de constru¢do do PMSB.
Sera obedecido o principio da agdo participativa — um dos principais pilares construtivos do

presente documento.

A primeira reunido setorial ¢ uma oportunidade para que todos os participantes
possam juntos discutir as propostas ¢ pensar em solugdes que garantam o acesso ¢ a qualidade
dos servigos de abastecimento de agua, de esgoto sanitdrio, de drenagem das aguas das

chuvas, de limpeza publica e de coleta e tratamento de residuos do municipio.
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O quadro 5 sintetiza os fundamentos da primeira reunido setorial.

Quadro 5 — Fundamentos da primeira reunifo setorial

Objetivo Macro da
Atividade

Objetivos Imediatos da
Atividade

Procedimentos Metodologicos

Apresentar a proposta de
trabalho do PMSB e colher
informacgdes com
representantes das
associacdes de bairros ou de
moradores sobre a situa¢do
atual do saneamento basico
do Municipio

- Ampliar a discussdo sobre
aspectos relacionados ao
saneamento basico;

- Promover a interagdo € o
comprometimento da
comunidade no processo de
elaboragdo do PMSB;

- Listar as prioridades de
atendimento da populagdo
envolvida;

- Coletar subsidios para a
elaboragdo do PMSB.

- Apresentar a equipe;

- Esclarecer os objetivos ¢ metodologia do
PMSB;

- Esclarecer os objetivos dos Encontros
Técnicos e a importancia da participacdo da
comunidade nas Audiéncias Publicas e
demais eventos;

- Coordenar o trabalho de grupo, garantindo a
participacdo de todos os envolvidos;

- Incentivar o grupo a expor suas ideias;

- Sistematizar as falas, construindo ideias que
serdo registradas em ata.

Fonte: Projeto Saber Viver.

Utilizando-se o método de Explosio de Ideias (brainstorm)*, a partir de questdes
levantadas pelo condutor, espera-se que os envolvidos contribuam com ideias e sugestdes, de
forma objetiva e espontdnea, para solu¢do de problematicas relacionadas ao saneamento

basico, estimulando a comunidade a refletir com a equipe técnica.

Nessa instancia serdo levantadas questdes quanto a dotacdo de infraestrutura e de
qualidade dos servigos de abastecimento e tratamento de agua, de esgotamento sanitario, de
coleta e disposicao final de residuos so6lidos e de drenagem de 4aguas pluviais, a fim de nortear

a discussao e facilitar o encaminhamento dos resultados.

Além das anotacdes, mapas impressos serdo utilizados como forma de registrar e
especializar os principais problemas de saneamento basico de cada bairro/localidade, que

serdo apontados pelos membros da comunidade.

Os encontros técnicos terdo como roteiro as agdes sequenciais apresentadas no Quadro

6, que servirdo como base de orientacdo para o condutor e demais membros da equipe.

4 Metodologia de exploracdo de ideias, visando & obtengio das melhores solugdes de um grupo de pessoas. Em
linhas gerais, utiliza-se a Explosdo de Ideias para se descobrir novos caminhos e alternativas perante uma
situagdo aparentemente sem saida ou de dificil solugdo. a partir da superexposi¢do das ideias de um grupo
pessoas.
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Quadro 6 — Estratégias para as reunioes setoriais

Atividades Resultados Esperados Estratégias

Video explicativo produzido pelo IFRO Conhecimento e Envolvimento da

Secdo de cinema (PMSB) comunidade com o PMSB

Discussoes sobre a atual situagdo do

Documento sistematizado de
Rodada de conversa | municipio referente aos quatro componentes

levantamento de situagdes-problema

do PMSB
A Reflexdo a partir do texto “semeadura do Acompanhamento ludico da construgdo
Dinamica o
feijao do plano

Fonte: Projeto Saber Viver.

A reunido setorizada terd um cardter formativo e sera elaborada durante o
desenvolvimento do PMSB. Servird basicamente para a publicacdo em midias locais e as
seguintes averiguagdes: a) examinar se houve eficdcia na estratégia proposta; b) reconhecer
seu progresso em relacdo ao previsto, suas metas de impacto; c¢) coletar depoimentos para

avaliacdo da reunido setorizada.

42 SEGUNDA REUNIAO SETORIAL: ETAPA DE APRESENTACAO DO
DIAGNOSTICO TECNICO-PARTICIPATIVO E CONSTRUCAO DE CENARIOS

O Diagnéstico Técnico-Participativo da situagdo do saneamento basico do municipio
consiste na consolidagdo dos levantamentos realizados pela equipe do IFRO com o comité
Executivo, em campo. Contém a caracterizagdo ¢ avaliagdo dos quatro componentes do
saneamento basico (abastecimento de dgua, esgotamento sanitario, drenagem urbana e manejo
das aguas pluviais e limpeza urbana e manejo dos residuos solidos), assim como outras
informagdes relevantes para a constru¢do e melhor entendimento do quadro do saneamento no
municipio. Esse Diagnostico permitira tracar o panorama da situagdo atual e futura e planejar

as acoes para o setor de saneamento basico, com a participagao social.

Aconselha-se que seja disponibilizado o Relatorio de Diagnostico Preliminar com dez
dias de antecedéncia a data da reunido, em sitio eletronico. Por meio desse Relatério, a
populacdo podera se nortear sobre os objetivos da reunido e contribuir com informacdes,

sugestdes e recomendagdes sociais, problemas e suas prioridades.
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As acdes para a mobilizac¢do serdo realizadas pelos comités com o apoio da equipe de

assessoria. Propde-se que sejam realizadas visitas/encontros, explicando a importancia da

participagdo da sociedade na sua construgdo. As estratégias estdo descritas no quadro 7.

Quadro 7 — Estratégias de mobilizacio

Como?

Quem?

Onde Mobilizar?

Reunido com os comités para planejar as
estratégias da reunido setorizada

Comité Executivo e
equipe de assessoria

Locais previamente definidos

Estudantes, Escolas, institutos ¢ universidades federais e
Reunido com setores publicos e professores, particulares, secretarias de satde, unidades
particulares de ensino e satde diretores, agentes de | basicas de saude, centros com Programa de
saude Saude da Familia, etc.

Reunido com o setor publico (executivo,

L. e Prefeituras, Secretarias, Forum, etc.
legislativo e judiciario)

Servidores ptblicos

Como? Quem? Onde Mobilizar?

Reunido com as liderangas de
organizac¢des de sociedades civis, rurais,
de bairro, religiosas, etc.

Sociedade civil
organizada

Associagdes, cooperativas, igrejas, sindicatos,
etc.

Fonte: Projeto Saber Viver (2018)

O intuito ¢ levar esses atores sociais a fazer a mobilizacdo em suas bases, ou seja, no

seu bairro e comunidade.

4.2.2 Estratégias de comunicac¢ao e divulgacio

Para a divulgacao da reunido, espera-se o apoio da midia local (TV, radio, jornais). A
finalidade ¢ convidar a populacdo a se fazer presente na construcdo dos cendrios atuais e
futuros a respeito do saneamento basico no municipio. As midias digitais (Twitter, Instagram,
Facebook, WhatsApp e outros) podem ser usadas para divulgar banners, imagens, gifs,

videos, enquetes, lives e stories.

A comunicacdo visual pode ser realizada com faixas de divulgagdo, panfletos,

cartazes, banners, entre outros.

Além disso, podem ser realizados pit stops, nos cruzamentos de ruas movimentadas
em horarios de maior fluxo. Eles envolvem divulgacdes rapidas, por meios das seguintes

estratégias: entregas de panfletos, colocacdo de adesivos na parte traseira dos carros, com
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informagdes sobre a reunido (data, horario, local). Outros instrumentos de divulgacdo seriam

os carros volantes, também com informacdes sobre a reunido (data, horario e local). O quadro

8 sintetiza as estratégias.

Quadro 8 — Estratégias de comunicacio e divulgacao.

Como? Quem? Onde Mobilizar?
Fazer pit stop em ruas movimentadas (divulgagdes rapidas nos Comité Ruas e pragas
semaforos em horarios de pico) movimentadas

Visitar as midias locais para convidar colaboradores e apresentar os

Emissoras de TV,

.. » Comité . .
objetivos da reunido radio, jornais
Anunciar em carros volantes data e horario da reunido A definir Ruas da cidade
Como? Quem? Onde Mobilizar?

Divulgar em midia digital (Twitter, Instagram, Facebook, WhatsApp)

Comité e equipe

; Via internet
de assessoria

Colocar faixas de divulgagdo

Comité Locais publicos

Distribuir panfletos e cartazes

Comité Locais publicos

Promover interacdo digital (e-mails, banners, videos, stories, lives e
enquetes)

Comité e equipe

. Via internet
de assessoria

Fonte: Projeto Saber Viver (2018)

4.2.3 Estratégias de participacio social

Para a integragdo da comunidade, durante a reunido, propdem-se rodas de conversas

(com discussdo dos temas abordados), constru¢do de uma arvore dos problemas (em que cada

participante destacaria um problema e solu¢do, montando a estrutura da arvore), brainstorm,

bilhetinho dos timidos (para aqueles que possuem dificuldade em se comunicar por meio da

fala contribuirem com mensagens escritas em papel), cdmaras tematicas (com perguntas

orientadoras e trabalho em subgrupos). O quadro 9 sintetiza as estratégias.

Quadro 9 — Estratégias de participagio social

Como? Quem? Onde Mobilizar?

Realizagdo de oficinas . . . .. Camaras tematicas com perguntas
L Comité, equipe de assessoria e os participantes .

participativas orientadoras

Rodas de conversas Comité, equipe de assessoria e os participantes | Camaras tematicas

Arvore de problemas Comité, equipe de assessoria e os participantes | Apos credenciamento

Brainstorm Comité, equipe de assessoria e os participantes | Camaras tematicas

Bilhetinho dos timidos | Comité, equipe de assessoria e os participantes | Em plenaria geral

Confrontamento de

dados (informagdes x Comité, equipe de assessoria e os participantes | Camaras tematicas

realidade)

Mistica de abertura Equipe de acolhida

Antes da apresenta¢do do
Diagnostico Técnico-Participativo

Fonte: Projeto Saber Viver (2018)
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4.2.4 Execuc¢io da 2? reuniio setorizada

Para a execucdo da 2° reunido sera realizada primeiramente uma dinadmica de abertura
pela equipe de acolhida; em seguida se iniciard a apresentagdo do Diagnostico Técnico-
Participativo. Apos a finalizacdo dessa etapa, serdo apresentados os trabalhos nas cémaras
tematicas, como uma terceira etapa. Nela, os atores sociais contribuem com seus saberes
empiricos e técnicos na constru¢do dos cenarios presentes e futuros para os componentes do

saneamento basico, tomados como eixos estruturantes do PMSB (Figura 8).

Figura 8§ — Componentes do Saneamento Basico trabalhados nas equipes focais

EIXO 1 . ' EIXO 2

Esgotamento

Abastecimento .
Sanitario

Pilares do PMSB

Ghaiow
', y
EIXO 4 EIXO 3 "
-
Drenagem Residuos
Urbana Solidos - :

Fonte: Adaptado do Termo de Referéncia da Funasa (2018)

Na etapa seguinte, as camaras tematicas retornam a plenaria para apresentagdo dos
levantamentos realizados nos eixos estruturantes, para validagdo das contribui¢des dos
presentes. Podera ser adotada a metodologia de placas com cores (verde = aceita; vermelha =

ndo aceita).

Os eixos a serem trabalhados durante as oficinas condizem aos levantamentos de
campo e aos pilares do PMSB, no sentido de agregar maiores informagdes ao Plano e

construcdo de possiveis cenarios futuros, que servirdo de base para a Terceira Reunido
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Setorizada no municipio. Consiste em um Progndstico, apresentacdo de Planos, Projetos e

Acdes, e Programa de Execucdo. A equipe responsavel pode seguir os trés procedimentos

contidos no Quadro 10.

Quadro 10 — Procedimentos para a reuniio setorizada

Apresentacio da percepcio dos
técnicos no levantamento de
campo em plenaria

Levantamento das percepg¢oes
sociais sobre o setor de
saneamento

Consolidacio do Diagnéstico
Técnico-Participativo

Nessa etapa, a equipe técnica
devera apresentar os resultados
levantados em campo sobre o
abastecimento de agua,
esgotamento sanitario, drenagem
urbana e manejo das aguas pluviais,
limpeza urbana e manejo dos
residuos sélidos.

- Quem apresentara?

- Como?

- Qual o tempo necessario?

Essa etapa sera subsidiada pelas
oficinas participativas, envolvendo
as discussdes em camaras tematicas
consultivas (trabalhos em
subgrupos).

- Quantos subgrupos?

- Quais ferramentas?

- Quanto tempo?

- Quem sera moderador?

- Quem sera o relator do subgrupo?

E a contribuicdo das cAmaras
tematicas consultivas a plenaria
geral, para apresentagdo e
validagdo das atividades.

- Como serd a apresentacdo?

- Quanto tempo de apresentagdo?
- Como sera a sistematizagdo dos
resultados?

- Como se dara a validagdo em
plenaria?

Fonte: Projeto Saber Viver (2018)

Sera necessario ainda mobilizar os responsaveis pelas seguintes atividades,

considerando-se o quadro 11, abaixo:

a) Sonorizacdo: a equipe ficard responsavel pela organizacdo e acompanhamento dos

equipamentos eletronicos (data show, som, microfones, etc.);

b) Ambientagdo: a equipe fara a decoragdo do ambiente e escolha das musicas a

serem reproduzidas na reuniao;

¢) Acolhida: a equipe promovera a dinamica de abertura;

d) Relator da ata: fard a sistematizacdo e digitacdo das informagdes durante a
reuniao.

e) Credenciamento: a equipe serd responsavel pela lista de presenga, contendo estas
informagdes: nome completo, CPF, institui¢do, e-mail e telefone dos participantes;

f) Equipe de apoio: auxiliara todas as equipes.
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Tempo de

Etapa .~ Responsivel Material necessario
Exposicao
Dindmica de abertura 10 min Equipe de acolhida A definir
Apresentacdo do Diagnoéstico Técnico- . o . .
P .. .q gn 40 min Comité Executivo Datashow e Microfone
Participativo
Divisao dos presentes nos quatro eixos
estruturantes do PMSB — escolha 10 min Comité Executivo Datashow e Microfone
livre pela comunidade.
. L Papel flipshat, pinceis
Trabalhos em Camaras Tematicas . Moderadores das . .
(subgrupos) 120 min Cimaras Tematicas de cores variadas, régua
grup ¢ fita adesiva
80 min

Apresentacdo dos trabalhos

(limite de 20 min
por moderador).

Moderador das
Camaras Tematicas

Cavalete, data show e
microfone.

Formacao da mesa de discussdo —

Moderador das
Camaras Tematicas

Data show e microfone

Abertura para possiveis

questionamentos pela plenaria, orais 30 min Comité Executivo Microfone
ou escritos (bilhete dos timidos)

. . . n . Plaquinhas com cores
Validagao do diagndstico 20 min Comité Executivo 4

verde e vermelha

Carga horaria total

5 horas e 10 minutos

Fonte: Projeto Saber Viver (2018)

As perguntas orientadoras trabalhadas nas cdmaras tematicas podem abarcar as

tematicas presentes no Quadro 12.

Quadro 12 — Orientacdes dinimicas para as atividades dos colaboradores

Servico de
abastecimento de dgua

Servico de esgotamento
sanitario

Servico de manejo de
aguas pluviais

Servico de manejo de
residuos sélidos

a) Descrigdo geral do
servigco de abastecimento
de agua existente no
municipio

Sugestdo de ferramenta:
linha da vida.

a) Descrigdo geral do
servigo de esgotamento
sanitario existente no
municipio

Sugestdo de ferramenta:
linha da vida.

a) Descrigdo geral do
servico de manejo de
aguas pluviais

Sugestdo de ferramenta:
linha da vida.

a) Descrigdo da situagao
dos residuos sélidos
gerados no municipio

a.l) Acondicionamento,
coleta, transbordo e
transporte

a.2) Tratamento,
destinagdo e disposi¢ao
final

Sugestdo de ferramenta:
linha da vida.




Continuagdo do Quadro 12
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Servico de
abastecimento de dgua

Servico de esgotamento
sanitario

Servico de manejo de
aguas pluviais

Servico de manejo de
residuos sélidos

b) Identificacdo e analise
das principais
deficiéncias do servigo de
abastecimento de agua
Sugestdo de ferramenta:
Matriz de problemas,
causas, efeitos e possiveis
solugdes

b) Identificacdo e analise
das principais
deficiéncias referentes ao
sistema de esgotamento
sanitario

Sugestdo de ferramenta:
Matriz de problemas,
causas, efeitos e possiveis
solugdes

b.1) Indicacdo das areas
de risco de contaminagdo
e das fontes pontuais de
poluicdo por esgotos no
municipio

b) Identificacdo e analise
dos principais problemas
relacionados ao servigo
de manejo de aguas
pluviais

Sugestdo de ferramenta:
Matriz de problemas,
causas, efeitos e possiveis
solugdes

b.1) Levantamento da
ocorréncia de desastres
naturais no municipio
relacionados com o
servico de manejo de
aguas pluviais

b) Identificagdo e analise
dos principais problemas
identificados no servigo
de manejo de residuos
solidos e de limpeza
publica

Sugestdo de ferramenta:
Matriz de problemas,
causas, efeitos e possiveis
solugdes

b.1) Identificacdo da
caréncia do poder publico
para o atendimento
adequado a populagdo

¢) Analise critica dos
planos diretores de
abastecimento de agua da
area de planejamento,
quando houver

Sugestdo de ferramenta:
Iceberg

¢) Analise critica dos
planos diretores de
esgotamento sanitario da
area de planejamento,
quando houver

Sugestdo de ferramenta:
Iceberg

¢) Levantamento da
legislacdo existente sobre
uso e ocupagdo do solo e
seu rebatimento no
manejo de aguas pluviais
c.1) Analise do Plano
Diretor Municipal e/ou do
Plano Municipal de
Manejo de Aguas Pluviais
e/ou de Drenagem Urbana
Sugestdo de ferramenta:
Iceberg

c. Analise critica de
planos municipais
existentes na area de
manejo de residuos
solidos

c.1 Identificacdo da
existéncia de programas
especiais em manejo de
residuos solidos

c¢.2 Identificacdo dos
passivos ambientais
relacionados aos residuos
solidos, incluindo areas
contaminadas e
respectivas medidas
saneadoras

d) Levantamento da rede
hidrografica do
municipio, possibilitando
a identificagdo de
mananciais para
abastecimento futuro
Sugestdo de ferramenta:
Mapa falado ou Travessia

d) Identificagdo de
principais fundos de vale,
corpos d’agua receptores
e possiveis areas para
locagdo de ETE

Sugestdo de ferramenta:
Mapa falado ou Travessia
d.1) Verificagdo da
existéncia de ligagdes
clandestinas de aguas
pluviais ao sistema de
esgotamento sanitario
Sugestdo de ferramenta:
Mapa falado ou Travessia

d) Identificacdo da
existéncia de sistema
tnico (combinado) e de
sistema misto

d) Identificagdo de areas
ambientalmente
adequadas para
disposigdo e destinagdo
final de residuos solidos e
de rejeitos

Sugestdo de ferramenta:
Mapa falado ou Travessia
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Continuagdo do Quadro 12

Servico de Servico de esgotamento | Servico de manejo de Servico de manejo de
abastecimento de dgua sanitario aguas pluviais residuos sélidos

¢) Consumo e demanda
de abastecimento de agua
Sugestdo de ferramenta:

Analise dos envolvidos - .
manutencdo e limpeza da

e.1) Informagdes sobre a
qualidade da gua bruta e | — rede de drenagem natural |

e artificial
do produto final do ~
. . Sugestdo de ferramenta:
servico de abastecimento

, s, Rotina diaria (ou semanal
de agua do municipio

e) Descrigdo da rotina
operacional, de

ou mensal
Sugestdo de ferramenta: )
Calendario Sazonal
f) Caracterizacdo da
estrutura organizacional . S
, £ . L f) Caracterizagdo da f) Caracterizagdo da
responsavel pelo servico | f) Caracterizagdo da .. ..
. , . estrutura organizacional estrutura organizacional
de abastecimento de agua | estrutura organizacional . . . .
. , . do servigo de manejo de do servigo de manejo de
Sugestio de ferramenta: | responséavel pelo servigo , .. , 1.
. i aguas pluviais residuos solidos e de
Diagrama de Venn de esgotamento sanitario . ~ . .
- . f.1) Identificacdo do limpeza publica
f.1) Caracterizagao da f.1) Caracterizagdo da , . . ~
~ . - . responsavel pelo servico | f.1) Identificagdo do
prestagdo dos servigos prestagdo dos servigos . , , .
s L de manejo de aguas responsavel pelo servigo
segundo indicadores segundo indicadores .. , -
pluviais de residuos solidos

Sugestdo de ferramenta:
Formulagdo de problemas

Fonte: Projeto Saber Viver (2018)

Sugerem-se os instrumentos de pesquisa descritos abaixo para o levantamento das

informacdes.

a) Linha do tempo

Consiste no levantamento histérico do objeto de pesquisa, pontuando datas e
acontecimentos importantes. O intuito ¢ utilizar para a descricdo geral do servigo de
abastecimento de agua, esgotamento sanitario, manejo de aguas pluviais e manejo de residuos

solidos existentes no municipio. O Quadro 13 apresenta um tracado metodologico.

uadro — 1cacao o instrumento de pesquisa inha do 1empo”.
Quadro 13 — Aplicacio do i de pesquisa “Linha do Tempo”

. . Envolver os mais velhos n
No inicio da oficina Trabalhar em subgrupo sul:/gOHI/SO 0§ mats verhos no
icar?
Conulabieay Através de texto ou Pode ser feito através de | O moderador pode escrever
desenhos “tempestades de ideias” na folha

Fonte: Projeto Saber Viver (2018)
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b) Matriz de problemas, causas, efeitos e possiveis solugoes

Esta ferramenta visualiza e ajuda a entender a existéncia de certos problemas, bem

como suas causas, efeitos e o que fazer para elimina-los. O Quadro 14 apresenta o tragado

metodoldgico.

Quadro 14 — Aplicacio do instrumento de pesquisa “Matriz de Problemas”.

No tronco da arvore As raizes Os galhos
Como aplicar? Com seus frutos podres,
p : Esta visualizado o Simbolizam as causas do | representam os efeitos que
problema problema determinado problema esta
gerando

Fonte: Adaptado de Kummer (2006)

A Figura 9 traz um exemplo de abordagem que pode

aplicagdo desta ferramenta.

Figura 9 — Arvore de Problemas

Fonte: Verdejo (2006)

ser feita por meio da
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Uma vez selecionados todos os elementos, discute-se o que € causa e o que ¢ efeito. Se
necessario, trocam-se os referenciais da raiz com os dos galhos ou copa. Quando o grupo
estiver de acordo com a colocacdo das tarjetas, elas serdo fixadas na arvore. No debate final,

discutem-se quais das causas podem ser eliminadas ou controladas por a¢cdes da comunidade.

¢) Calendario Sazonal
Esta ferramenta determina padrdes regulares do clima, de atividades e acontecimentos
ao longo do periodo de um ano. Faz com que o planejamento das atividades fique de acordo

com as oportunidades e entraves periddicos (Figura 10).

Figura 10 — Exemplo de Organizacio de Calendario Sazonal

Fonte: Silva (2010)

A metodologia de aplicagdo desta ferramenta estd descrita no Quadro 15, com a

definigdo, utilidade e formas de aplicagéo.
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Quadro 15 — Aplicacio do instrumento de pesquisa “Calendario Sazonal”

Definicio Quadro que mostra como a vida da comunidade se modifica ao longo do ano.

Obter informagdes sobre a qualidade da agua bruta (e se isso varia ao longo do ano por
Utilidade motivos sazonais) e do produto final do servigo de abastecimento de agua do
municipio.

- No meio da oficina;
Como aplicar? - Em subgrupo ou plenaria;
- O moderador escreve na folha enquanto dirige perguntas as pessoas.

Fonte: Projeto Saber Viver (2018)

d) Mapa falado ou Travessia
A ferramenta capta de maneira geral os recursos naturais € sociais, problemas,
oportunidades e potencialidades. Pode ser produzido tanto a partir da situagdo atual como da

desejada por cada grupo de interesse. As formas de aplicagdo estdo descritas no Quadro 16.

Quadro 16 — Aplicacio do instrumento de pesquisa “Mapa falado”

Mostrar de maneira geral os recursos naturais e sociais, as atividades, as construgoes,

Defini¢io problemas e oportunidades.

- Comparagdo do passado com a situagdo atual e a expectativa e/ou desejo;
Util para - Visdo de diferentes grupos da comunidade (homens, mulheres, jovens e idosos).
Ex.: Onde queremos chegar em cinco anos?

Como aplicar?

ggllfar no comego da oficina de Trabalhar em subgrupo. Buscar local apropriado.

. . Intervir o men ivel (a Estimular o gr m na
Construir em papel ou diretamente CIVIF O MENOS POSSIvVe (as sumuaro g L_lpo com peduenas 9
6 solo pessoas do grupo € que constroem | perguntas (Ex.: Onde esta sua casa?

) 0 mapa). Por onde passa a estrada?).

Fonte: Projeto Saber Viver (2018)

A Figura 11 ilustra a aplicagdo do Mapa Falado.
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Figura 11 — Apresentacio de mapa falado

T - A e, AL o

-

T ;_'
: 3 IlII
Fonte: Silva (2010)

e) Analise dos envolvidos

A estratégia identifica pessoas, grupos e/ou instituigdes que direta ou indiretamente
estdo envolvidos com a situacdo em analise; também verifica interesses, potenciais,
limitagdes, temores, possiveis contribuigdes e entraves entre os envolvidos, conforme ilustra a

Figura 12.
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Figura 12 — Esquema para identificacio de personagens e condicdes locais

*Instituicdes, grupos ou pessoas
envolvidas *Potenciais
*Funcoes/ Atividades T
=Limitacoes
. .
sInteresses Temores
£ lise d¢
wolvi- —
Oca '
1ento g,
e TP onls ;
Instiruigtes, .
gru pos ou Funcoes/ Interesses Potenciais LimitagBes Temores
pessoas Atividades
enveolvidas
Perder
Empresa Prestadora de Recuperar Alta demanda Custos passageiros
de servico de confianca dos operacionai s
Ani . por transporte para empresas
onibus transporte passageiros altos concorrentes
. L Boas condigdes Poder de Baixo nivel de Perda de
Motorista Dirigir onibus de trabalho barganha instrucdo emprego
Usuarios do Transporte Boicote a Dependéncia de Ni%:vﬁggm
Passageiros seguro, barato transporte:
fransporte e pontual empresa coletivo a?f;nufpdoor‘lie

Fonte: Elaboracao propria (2019)

f) Iceberg

A ferramenta objetiva identificar os aspectos visiveis e invisiveis dos planos e
programas (Planos Diretores, por exemplo) voltados para os quatro eixos do PMSB e iniciar

processo de sensibilizacao de discussdo sobre a realidade vivenciada (Figura 13).
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Figura 13 — Esquema do instrumento de pesquisa “Iceberg”

. I

A organizacaoc como iceberg

Aspectos visiveis, p.ex.

tarmanho, finalidade, ohjetivos, Estes aspectos
sisterna de valores declarado, sé0 ohservéveis
tecnologia, planos operacionais, & sfo dizcutidos

SR ; ¥ ! com o aspectos
arganodrarma, nivels I“'IIEFEFEJUICDS, m ateriai=.

numero de postos de trabalho,
descrigdo de cargos, recursos
financeiros, produtos, clientes,
atribuicio de responsahilidades

A spectos invisiveis, p.ax.
poder e influgncia, sistema de
valores "wivido", interagdes e
nommas do grupo, confianc a,
COMPpromisso, exercicio da
responsabilidade, relagbes
intermas e extermas

Estes azpectoz =80
inviziveiz, possuem
um & carga atetiva e
=0 podem ser
percehidos de
m aneira indireta.

S ot

Fonte: Silva (2010)

Algumas perguntas sdo orientadoras para a aplicacdo dessa ferramenta nas equipes
focais:

e Quais sdo os principais objetivos desses planos, programas, projetos? Estdo sendo
cumpridos? Quais ndo foram? Por qué?

e Quais as questdes que envolvem aspectos que sdo invisiveis (aqueles pontos que
sdo colocados embaixo do tapete)?

e Quais destas questdes influenciam negativamente a vida da comunidade e por qué?

e Quais os pontos que dificultam uma mudanga individual?

e Quais os pontos que dificultam uma mudanga coletiva?

e Quais acdes devem ser realizadas para estabelecer as mudangas necessarias para
fortalecer esses planos, programas, projetos?

Outras questdes podem ser elaboradas pelos organizadores e comunidade, com foco na

apresentacao e solugdo de problemas.
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g) Diagrama de Venn

Esta ferramenta permite explorar o ambiente interno e externo da comunidade,

identificando e caracterizando as relagdes com as institui¢cdes e grupos existentes (Figura 14).

Figura 14 — Diagrama de Venn adaptado a realidade de construcio do PMSB

Fonte: Elaboragdo propria (2010)

As caracteristicas mais marcantes dessa ferramenta sdo:
e Possibilita a identificagdo de grupos e suas inter-relagdes.
e Auxilia na obtencdo de informagdes exploratorias.

e Permite obter uma visdo geral das relagdes entre organizagdes e grupos sociais.

O Quadro 17 demonstra os fundamentos para utilizagdo da ferramenta, com referéncia

a aplicacdo no PMSB.

Quadro 17 — Aplicac¢io do “Diagrama de Venn”

Mostrar o papel das diferentes pessoas, grupos e instituigcdes, dentro e fora da
Defini¢ao comunidade, além dos impactos (influéncias) na vida da comunidade e o
relacionamento entre eles.

- O facilitador desenha um circulo (representa a comunidade).

- O grupo coloca instituigdes e pessoas importantes dentro e fora do circulo.
- O tamanho dos simbolos significa a importancia da pessoa ou instituigao.
- Flechas e linhas simbolizam as rela¢des entre os circulos.

Como aplicar?

Utilidade Entender melhor o papel das instituigdes na otica da comunidade.

Fonte: Verdejo (2006)
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Neste processo, a bola grande representa a importancia da entidade para o pilar; a
distdncia entre o nome da entidade e o centro (pilar) representa a intimidade refletida na
frequéncia do atendimento; a seta indo do pilar até o nome da entidade significa que o pilar é
que procura o atendimento; a seta partindo do nome da entidade e chegando até o nome do
pilar significa que a entidade € que procura o pilar para fazer o atendimento. Havendo setas de
sentido duplo, significa que o pilar ¢ a entidade estdo em cooperagdo — ambos se procuram ¢

dialogam, num relacionamento interativo.

h) Formulacao de problemas

Para a caracterizacdo da prestacdo dos servigos, sugerimos a ferramenta “Formulagdo
de problemas”, que consiste em elencar dificuldades que nao podem se resolver
automaticamente; requerem uma investigacao ou analise conceitual ou empirica. Assim, tem-
se o primeiro passo da cadeia problema-investigagdo-solucdes. O Quadro 18 ¢ um exemplo de

instrumento aplicado.

Quadro 18 — Formulagéao de problemas

Quais as atividades
ou projetos de que
participa?

Quais as dificuldades
e/ou limitacées?

Instituicdo, grupo ou

9
aliado O que faz?

Fonte: Projeto Saber Viver (2018)

i) Matriz FOFA

Esta matriz analisa os grupos organizados da comunidade. O objetivo ¢ identificar,

analisar e visualizar a situacdo atual dos grupos para conseguir um fortalecimento

organizativo, conforme o Quadro 19.
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uadro 19 — icacao da Matriz
Quadro 19 — Aplicacdo da Matriz “FOFA”

Fortaleza e Oportunidades/Fraquezas e Ameacas — FOFA
.~ Matriz onde sdo organizados aspectos positivos e negativos, internos e externos de um
Definicao . 1.
determinado elemento em analise.
Cultura | Produto | Comunidade | Entidade | Etc.
INTERNOS EXTERNOS
+ Fortaleza (Use-as) Oportunidades (Tire vantagens)
- Fraquezas (Elimine-as) Ameagas (Evite-as)
. . Ressalta os pontos de estrangulamento
Para que serve Apoia o planejamento s
e as potencialidades
Em subgrupo ou plenaria Na parte final da oficina
O moderador registra no painel Levantar os aspectos de forma
Como aplicar enquanto pergunta ao grupo aleatoria
Separam-se 0s aspectos Por tltimo classifica-los entre internos
positivos dos negativos e externos

Fonte: Verdejo (2006)

43 TERCEIRA REUNIAO SETORIAL: ETAPA DE APRESENTACAO DA
PROSPECTIVA PARA A AVALIACAO E CONTROLE SOCIAL DA COMUNIDADE

Essa etapa trata da apresentacdo de estratégias para que o municipio possa alcangar os
objetivos, diretrizes e metas prevista no PMSB, prevendo o planejamento integrado dos
quatro componentes do saneamento (abastecimento de agua, residuos solidos, drenagem
pluvial, esgotamento sanitario), contemplando sede, distritos e localidades, incluindo as areas

rurais.

Considera-se a necessidade de observar a compatibilizagdo do Plano Municipal de
Saneamento Basico com outros planos, como o Plano de Bacia Hidrografica em que o
municipio estiver inserido, bem assim com o Plano Plurianual (PPA), sobretudo no momento

da revisdo, que deve ocorrer em prazo nao superior a quatro anos.

E, ainda que a Lei do Saneamento Basico (BRASIL, 2007) n3o mencione
expressamente o Plano Diretor do Municipio, sabe-se que varios aspectos do saneamento
dependem dos parametros de uso e ocupacdo do solo, da situacdo fundidria, do zoneamento
urbanistico e ambiental, da delimitacdo do perimetro urbano, das diretrizes de expansdo

urbana, entre outros aspectos.
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Para citar alguns exemplos dessa dependéncia, basta lembrar que as restricdes de
ocupacdo em areas ambientalmente frageis (como mananciais, encostas, fundos de vale)
determinam ndo somente as solugdes tecnologicas cabiveis para a implantacao dos servigos de
saneamento basico, mas também a busca de alternativas para o acesso a terra urbanizada e

bem localizada — matéria central do Plano Diretor e da Politica Habitacional.

A fim de garantir a efetividade e legitimidade do progndstico, a participagdo social se
torna fundamental. Para tanto, devera envolver os agentes/entes publicos e as instituigdes,
como escolas, unidades de satde, programas sociais (CRAS, CREAS e PACS), Camara
Municipal, servidores publicos em geral e prestadores de servigos publicos terceirizados
(quando houver); devera envolver ainda a sociedade civil (urbana e rural), composta pelas
Organizacdes Nao Governamentais (ONGs), liderangas religiosas, liderangas comunitarias,

associagoes, cooperativas, conselhos e sindicatos.

Assim, para mobilizar e comunicar a populacdo supracitada, ¢ necessario ter
previamente estabelecido o local, a data e o horario da reunido, reforcando a participagdo e a
importancia de cada cidaddo. A divulgacdo e comunicagdo deverdo ser realizadas por meio

de:

a) convites para todos os entes publicos;

b) oficios para os gestores publicos e dirigentes das entidades;

c¢) divulgacdo em emissoras de TV, Radio e jornais;

d) redes sociais (Instagram, Facebook, WhatsApp, sites da prefeitura e do projeto
Saber Viver);

e) entregas de panfletos;

f) cartazes e faixas;

g) caminhadas em datas estratégicas, pit-stop;

h) divulgacdo em carros e/ou motos de som.

Para que esta etapa de prognostico seja realizada com o maior numero de pessoas
possivel, ¢ importante manter o contato com os participantes das reunides anteriores,
principalmente as pessoas que colaboraram na construgdo do diagnostico, a partir da lista de

presenga. No dia da reunido, serdo necessarios materiais de apoio, como: crachas com os
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nomes para todos (forma de identificacdo pessoal), papel, caneta, pinceis, caixas de sugestoes

abertas’.

4.3.1 Execuc¢io da 3" reunilio setorizada

No inicio da reunido sera realizado o cadastramento dos participantes. Em seguida se
fara uma apresentagdo para explicar o andamento da reunido, bem como para realizar o
prognostico e prospectivas futuras. As atividades participativas serdo divididas em quatro
temas ou eixos de discussdo: abastecimento de agua, drenagem de aguas pluviais,
esgotamento sanitdrio ¢ manejo dos residuos solidos. A abordagem desses temas sera
desenvolvida em “rodas de discussdo”, conduzidas por um mediador pré-estabelecido

(integrante do comité) e um relator, a ser decidido no momento da formagdo das rodas.

Além disso, serdo disponibilizados bolsdes para propostas de agdes imediatas e de
curto, médio e longo prazos, para problemas diagnosticados. Esses bolsdes serdo verificados
durante toda a reunido e contribuirdo com as ideias debatidas na roda de discussdo. Vale

destacar que todos os presentes poderdo participar propondo sugestoes.

O fim das rodas de discuss@o se dara com uma hora e meia antes de se encerrar a
reunido. Para a validag@o das propostas, a¢des ¢ programas discutidos, todas as sugestdes dos
grupos de discussdo dos eixos devem ser lidas com microfone, a fim de que todos os
presentes possam ouvir, opinar ¢ classificar as metas, identificando o nivel de prioridade
(imediatas e de curto, médio e longo prazos). A classificagdo serd conduzida por meio do voto
dos participantes, utilizando plaquinhas como ferramentas. Essas plaquinhas conterdo o nivel
de prioridade da acdo avaliada e servem como uma forma de organizagdo para sistematizar as
propostas. A cada meta sera atribuido um valor de 1 a 4 (1 é imediato; 2, curto prazo; 3,

médio prazo; e 4, longo prazo).

Ao fim da reunido sera possivel realizar feedback por meio dos canais de comunicagdo
do projeto. Além disso, os certificados de participagdo na reunido serdo encaminhados para o
e-mail fornecido no cadastramento. Todos poderdo acessar as fotos nos perfis do Projeto

Saber Viver. O Quadro 20 sintetiza os procedimentos esperados:

5 Caixas de Sugestdes é uma metodologia aplicada para coletar possiveis solugdes/ages para os problemas de
saneamento basico diagnosticados, referentes aos quatro eixos do PMSB. Essas caixas sdo deixadas em locais
estratégicos antes das reunides (por exemplo: escolas), e abertas no dia das reunides setorizadas. Essas
sugestdes serdo lidas para serem debatidas.



50

Quadro 20 — Desenvolvimento das atividades da 3" Reunifio Setorizada

Atividades Responsivel Tempo de exposicio | Material

Cadastramento Comité 15 min Computador, papel
€ caneta

Introdug@o sobre prognostico e prospectiva Comité 40 min Papel e Caneta

futura

Atividade: Roda de discussdo Comité 60 min Papel e Caneta

Atividade: Bolsdes Comité Durante todo o evento | Papel e Caneta

Construgdo do progndstico e prospectivas Microfone,

¢ prog prosp Comité 90 min datashow e

futuras .
Plaquinhas

Finalizagdo da reunido Comité 20 min Microfones

Fonte: Projeto Saber Viver (2018)

Observacgoes:

a) A linguagem precisa ser acessivel a todos (comunicar-se de forma clara, simples e
correta).

b) E importante emitir declaragdo/certificado de participagdo na reunido (como um
incentivo a participagdo).

¢) E necessaria a elaboragio de ata com as proposi¢des validadas.

d) A lista de presenca, com CPF, ¢ uma comprovagéo da participacdo da comunidade

nas proposicoes validadas e serve de documento de consulta e referéncia.

4.4 ETAPA DE ENTREGA DO PMSB PARA A GESTAO DA COMUNIDADE

Ap0s a realizagdo das Oficinas dos Comités para apresenta¢do de Programas, Projetos
e Ac¢des do PMSB, ocorrera a audiéncia publica de aprovacdo do Plano, ou conferéncia

municipal, com o objetivo de apresentar e entregar o documento final do PMSB a populagao.

2

E importante relatar que, antes da realizacdo da Conferéncia Municipal, com a
consolidag@o dos relatorios anteriores, ja se tera uma nogdo de como ficara o PMSB. Com
isso, a realizacdo da conferéncia tem por finalidade legitimar o processo, dirimir conflitos e
aprovar programas, projetos e agdes em saneamento para o municipio. Espera-se que a
proposta final seja avaliada do ponto de vista do cumprimento da legislacdo e da incorporagao

das contribui¢des surgidas e pactuadas durante o processo.

Para a realizagdo da Conferéncia Municipal, serdo necessarias estratégias prévias de
logistica. O Comité de Coordenacdo devera indicar o local, dia e hora para realizagdo do

evento.
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A Conferéncia para divulgacdo final do material completo do Plano Municipal de
Saneamento Basico devera ser amplamente divulgada, com antecedéncia minima de 15 dias

da data do evento, inclusive em sitio eletronico, para consulta e sugestoes.

Para divulgacdo da Conferéncia Municipal, ¢ preciso compreender as realidades
locais, verificando as necessidades especificas de areas urbanas e areas rurais, inclusive das

comunidades tradicionais.

Nas areas urbanas, recomenda-se a ampla divulgacdo, com o auxilio de midias
primarias, secundarias e terciarias, em sedes dos municipios, institui¢des escolares e
religiosas, hospitais, gabinete de vereadores, redes sociais, imprensa local, 6rgaos publicos e

areas de transito em geral.

Serdo confeccionados os seguintes recursos para a divulgagdo: folders, cartazes e
faixas, cartilhas, banners, oficios, bem como inser¢des em radio, jornal local, blogs, redes
sociais ¢ qualquer outro meio de divulgagdo. E necessario ainda o didlogo constante com
diretores, professores, alunos, agentes de saude, autoridades e liderangas locais. O Quadro 21

sintetiza as principais acdes de mobilizagdo para a Conferéncia na area urbana.

Quadro 21 — Estratégias de Mobilizagdio para a I Conferéncia Municipal de Saneamento Basico na Area

Urbana

Atividades Responsiaveis | Locais e datas Materiais necessarios
. . ~ Sede do Folders da Conferéncia,
Pit stop para a divulgacio . .
municipio: ..... saco de lixo para carro
- Visita a las, igrejas, universidades; Escola
S escolas, 18rejas, unvers dades; scota - Folders e cartazes da
- Orientagdo a diretores e professores de Municipal... A
. RS e ax Conferéncia,
escolas para motivar participagio; Paroquia Sao... ~ Cartilhas sobre
- Palestra para alunos do IFRO e UNIR, Igreja
. . 1 Saneamento;
partilhando o processo realizado e Evangélica...
. . - Outros...
convidando para a conferéncia. Centro Cultural...
- Disponibilizar cartazes nas creches, Cartazes
UPAs, hospitais. )
. N .. - L t ivulgaga
- Divulgac¢@o nas Redes sociais. sayou de divulgagdo
digital.
- Incentivar/motivar liderangas de bairro. —
- Vinheta para radio
- Convite na Radio e TV Locais. - Entrevista com membro
dos Comitgs.
- Convite para 6rgdos publicos, ..
. p , £205 pub - Convite impresso.
autoridades e lideres locais.
- Panfletagem em postos, pragas. - Panfletos/ folders
L . A Comité .
- Publicagdo do Edital da Conferéncia no . 20 dias antes da
. . . . Executivo e A —
Diério Oficial e no site da Prefeitura. - Conferéncia
Prefeitura

Fonte: Projeto Saber Viver (2018)
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Nas areas rurais, dependendo do perfil local, sera priorizada a divulgagdo por meio de
radios locais, contato com 6rgdos presentes na regido, incentivo a lideres locais, didlogo com
movimentos, associacdes e cooperativas. Para tanto, serdo utilizados ainda carro de som,
cartazes, cartilhas, folders, oficios, faixas, convites oficiais para 6rgdos publicos e sociedade
civil. O Quadro 22 sintetiza as principais agdes de mobilizacdo para a Conferéncia na area

rural.

Quadro 22 — Mobilizagéio para a I Conferéncia Municipal de Saneamento Basico na Area Rural

Area rural/povos tradicionais Responsaveis | Locais e datas Materiais necessarios

Convite pela Radio local ou comunitaria.

Contato com agentes de satide e orgaos
presentes na regido.

Incentivo a movimentacao de lideres locais.

Convite para movimentos, associagdes,
cooperativas, etc.

Quando houver internet, divulgacdo por meio
das redes sociais.

Combinar questdes de transporte das
liderancas locais para a Conferéncia.

Fonte: Projeto Saber Viver (2018)

A Conferéncia serd conduzida pela Prefeitura, com o auxilio dos Comités. Cabe aos
organizadores do evento preparar um local adequado para receber o publico, organizar o
material audiovisual e realizar a mobilizag@o social. Sugere-se que seja realizada na Camara
Municipal.

Os registros apresentados na Conferéncia Municipal serdo: um relatoério final
descrevendo todas as etapas de elaboracdo do PMSB; a minuta de Projeto de Lei, que devera
estar em conformidade aos dispositivos inseridos no PMSB e as demais normas vigentes; € a
apresentacdo de membros do Conselho. A equipe de organizagdo deve providenciar:

a) A versdo impressa ¢ encadernada do documento consolidado do PMSB;

b) Minuta do Projeto de Lei do PMSB;

c) Decreto de Instituicdo da Comissdo Municipal de Saneamento Basico;

d) Lista de Presenca Oficial, conforme anexo;

e) Convites a imprensa local;

f) Formagao da equipe de cerimonial,;

g) Defini¢ao do fotografo para registro historico;

h) Escolha da apresentagao cultural;

i) Outros procedimentos de logistica (disposicdo, ornamentacdo do local,

sonorizagao, data show, etc.)
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Por ser um evento unico, com ampla participagdo da sociedade, abrangendo a

populacdo da zona rural e urbana, recomenda-se que exista um planejamento para conducao

da Conferéncia Final. Levando-se em consideracdo que se trata de uma cerimonia oficial,

cuide-se para que todo o ambiente e cerimonial sigam o protocolo habitual, respeitando os

critérios de dignidade e decoro que o ambiente e a ocasido exigem. No decorrer da

Conferéncia, pode-se tomar como referéncia o roteiro apresentado no Quadro 23.

Quadro 23 — Roteiro para a Conferéncia Municipal

Etapa

Duracgio

Abertura: O apresentador do cerimonial saida e acolhe a todos, dando inicio aos trabalhos da
Conferéncia.

10 min

Composi¢cao da Mesa: O apresentador nomeia as autoridades que comporao a mesa principal do
evento. Verifique-se quem sdo as autoridades presentes, tanto as institucionais quanto as
comunitarias e de povos tradicionais. Convidar com antecedéncia aqueles que compordo a mesa de
autoridades, os quais deverdo ser chamados nominalmente, com seu nome e atribuigdes.

10 min

Execucio dos hinos: Apos a composi¢do da mesa, entoar o Hino Nacional, do Estado e, caso haja,
o do Municipio. Sugere-se que, preferencialmente, sejam executados por artistas locais, para
valorizacdo cultural e reconhecimento.

10 min

Apresentacio da Equipe do Comité Executivo, de Coordenacio e do Projeto Saber Viver: O
apresentador convida nominalmente os membros do Comité Executivo, do Comité de Coordenagdo
e do Projeto Saber Viver.

10 min

Apresentacio Cultural: Preparada com antecedéncia, pode ser uma pega teatral, musica ou
qualquer outra performance que sirva como descontragdo e integracdo social. Sugere-se que,
preferencialmente, sejam convidados os povos tradicionais habitantes da regido, para desenvolver
esta apresentacao.

10 min

Apresentaciio das linhas gerais do PMSB: rememorar as etapas realizadas e as prioridades
estabelecidas, através de uma apresentacdo dinamica, com uso de imagens, pequenos videos, dentre
outras possibilidades.

20 min

Institucionalizacio do PMSB — Minuta do Projeto de Lei: O presidente da Camara pode ler a
minuta do Projeto de Lei do PMSB. Apos a leitura da minuta, o apresentador deve informar os
acessos aos sitios online, onde podem ser encontrados dados, noticias e a versdo digital do PMSB.

10 min

Institui¢do do Conselho Municipal de Saneamento Basico (a partir dos proprios membros do
Comité Executivo): O prefeito ou quem o represente pode ler o decreto de instituicdo do Conselho
Municipal de Saneamento Basico. Ao se nomearem os membros, cada um pode vir a mesa para
assinatura do termo de posse.

20 min

Premiacgéo dos concursos anteriores (caso seja realizado): Caso tenham sido realizados os
concursos de redagdo, teatro, etc., nas fases anteriores, podem ser entregues os prémios nesse
momento.

10 min

Partilha de impressdes pelas liderancas comunitarias (previamente selecionadas): Os lideres
apresentam suas consideragdes sobre a participag@o para elaborar o PMSB.

20 min

Avaliacido do Evento: Pode-se realizar uma breve avaliagdo do evento. Sugere-se que sejam feitas
perguntas sobre pontos especificos do roteiro proposto e sejam medidas as participagdes pelas
palmas, ou algo nesse sentido.

10 min.

Encerramento. O apresentador agradece a presenca de todos e satida novamente a todas as
autoridades presentes. Relembra os canais de acesso ao Plano e informa que na saida serdo
distribuidos folders ou panfletos que ajudem as pessoas a ter acesso aos bancos de dados online e as
versoes digitais do documento para download.

5 min

Total

145 min

Fonte: Projeto Saber Viver (2018)

Ap0s a realizagdo da Conferéncia Municipal, todo o material utilizado ficara liberado

para consulta, em sitios eletronicos e na forma impressa, em local a ser definido pelo Comité
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de Execucdo, permitindo a participagdo social com ultimos comentarios e sugestdes. O

Quadro 24 sintetiza as orientagdes preparatorias da Conferéncia.

Quadro 24 — Preparativos de Mobilizacdo e Comunicagio para a Conferéncia Municipal

Pontos de .. , . a . .. Poés-Conferéncia
A . Atividades prévias Conferéncia Municipal . .
Referéncia Municipal
. - Acolhimento do publico no horario
- Compete aos Comités o . . ~ . ~
definido no edital de convocagao; - Divulgagéo na
acompanhamento das . e . . 1
. . ) - Disponibilizagdo da lista de presenga; imprensa ¢ nas midias
decisoes relativas a . A ..
. n - Identificagdo e inscri¢do dos sociais acerca da
organizagdo da reunido e . . . N
. . participantes que fardo a partilha da Conferéncia Final,
eventuais medidas n ~ . o
L. experiéncia de elaboragao do plano (cf. - Disponibiliza¢do
necessarias; . .
L . o quadro de Roteiro da Conferéncia); para download, no
- Publicagdo do edital de . . .
~ . - Abertura solene e composi¢do da mesa | site da prefeitura, o
convocag¢ao no site da . .
. com liderangas comunitarias e PMSB;
. Prefeitura, contendo data, . . -
Acoes/ . . autoridades; - Divulgacéo dos
. . horario, local, objetivo e a - .
estratégias oA - Informagdes gerais sobre a pauta e a dados e resultados;
dindmica do trabalho, com A .
N dinamica dos trabalhos; - Envio a Funasa da
antecedéncia minima de 15 . . . .
A N - Registro das ocorréncias em ata Minuta do Projeto de
dias a data da Conferéncia; . . .
. N circunstanciada; Lei do PMSB, bem
- Ampla divulgacdo; .
. . .. - Exposi¢@o do resumo do Plano por como o Documento
- Oficios e convites oficiais; . . .
o meio de um especialista; Consolidado e o
- Convite a imprensa; ~ .
s . - Apresentagdo cultural; Resumo Executivo do
- Defini¢ao da equipe de ~
. . , - Apresentagdo de membros do PMSB.
cerimonial e fotdgrafo para . .
. . Conselho e minuta de lei;
registro historico. o
- Impressao do documento final.
- Legitimar o processo, dirimir conflitos | - Divulgar os dados,
Obietivos - Alcangar o maior nimero e atender a anseios, por meio da incluindo-se o PMSB
I possivel de participantes. aprovagao de programas, projetos e e a minuta de lei, para
acdes em saneamento para o municipio. | contribui¢des finais.
- Carro de som, cartazes,
cartilhas, folders, slides, . . -
. f . - Folders, slides, ambientagdo adequada,
. oficios, faixas, convites . . . A
Materiais . L . cerimonial, cdmeras fotograficas, - Documentos
L . oficiais para 6rgdos publicos, . ..
necessarios equipamento de som, documento final, oficiais.

imprensa e sociedade civil,
acdes para divulgagdo por
meio de redes sociais.

minuta de lei, etc.

Fonte: Projeto Saber Viver (2018)

Encerram-se assim todas as fases de preparacdo, desenvolvimento e elaboragdo final

do PMSB, com ampla participacdo da comunidade, em atendimento ao Termo de Referéncia

da Funasa (2018) e ao Projeto Saber Viver.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A celaboragdo do Plano Municipal de Saneamento Béasico, além de ser um
condicionante para o recebimento de recursos do Governo Federal a serem aplicados na area,
permite um processo de participagdo popular que enriquece as politicas publicas de
desenvolvimento local e regional, visto que se aproveitam as experiéncias e criatividade dos
envolvidos. As estratégias de mobilizacdo, Participagdo Social ¢ Comunicag@o contidas neste
documento orientam toda a sistematica de preparagdo e execugdo até se atingir o objetivo
maior, que ¢ a apresentagdo do PMSB.

E ainda uma forma de legitimagdo das mesmas politicas, uma vez que as propostas
nascem, em grande parte, das proposi¢cdes do publico-alvo do saneamento basico, em geral
representado por suas liderangas diretas ou indiretas. Ou seja, quem mais necessita do
atendimento publico em saneamento (as pessoas da comunidade) demonstrara suas
necessidades e interesses pela melhoria do manejo de aguas e residuos, nas zonas urbana e
rural. Além disso, muitos serdo capacitados para, com metodologia apropriada e principios
fundamentais, elaborar o PMSB.

Quanto maior a mobiliza¢do, melhores serdo os resultados em todas as etapas, pois se
trata de um processo complexo, que exige uma profunda percep¢ao dos problemas, impactos e
alternativas de correcdo das condig¢des socioambientais para o melhor usufruto dos recursos
naturais e consumo. Afinal, ¢ uma acdo voltada para a saude e bem-estar de todos, com foco
na prevencdo de doencas, sustentabilidade ambiental e atendimento a demandas cotidianas,
como sao, por exemplo, a oferta de dgua e o esgotamento sanitario.

Para atingir uma boa mobilizacdo, a comunicagdo precisa ser clara, objetiva e
intensiva, de modo a atingir o maior volume de pessoas possivel e convencé-las a participar
do processo de elaboragdo do PMSB. Estratégias de uso das midias, da rede de internet e de
contato direto com a populagdo sdo as principais alternativas de alcance dos objetivos deste
documento. E importante, ainda, que o planejamento estratégico da participagio social seja
realizado para a garantia das condi¢des de acesso, de trabalho e de exposicdo de resultados, a
fim de facilitar as etapas e valorizar a colaboragao de todos.

Este ¢ um processo inédito para o Municipio de Cabixi. Com certeza trara impactos
altamente positivos nas condi¢des de vida da populagdo, partindo-se das influéncias sobre as

politicas de gestdo publica e chegando-se a melhoria das condicdes de vida.
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ANEXO I — LISTA DE PRESENCA

Evento:

Municipio:

Data: / /

NOME ENTIDADE CPF ASSINATURA




ANEXO II — ATA PUBLICA
ATA DA ASSEMBLEIA ORDINARIA/ EXTRAORDINARIA DO COMITE DE
SANEAMENTO BASICO N. 1/2019
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ANEXO III — DECRETO DE NOMEACAO DOS COMITES DE COORDENACAO E
EXECUTIVO

ATA PUBLICA

ATA DA ASSEMBLEIA ORDINARIA DOS COMITES DE COORDENACAO E
EXECUCAO DE SANEAMENTO BASICO DO MUNICIPIO DE CABIXI-RO.

Aogs 12 (doze) dias do més de Julho de 2019, is 08:00 {oito) horas, no Auditdrio da
Prefeitura Municipal de Cabixi. Rondénia, os membros dos Comités de coordenacio e
execucdo reuniram-se para deliberar sobre aprovagio do Produto B que & estratégia
fundamental para a construgio do Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB. O
cronograma estratégico das atividades do PMSB com hordrios. dias e locais foram
apresentados e colocados em apreciagdo, para aprdvagio ou reorganizagdo. sendo
aprovado por todos. As questdes foram em torno de como poderiio se realizar as reunides
setorizadas e os formatos de mobilizagio social. Os membros dos comités ficaram
responsavels por divulgar as informagdes sobre o PMSB e as demais reunides setorizadas
que serio necessdrias para a construgdo do plano, Nie I1ai'_¢1iﬂ:§_m-;a_igﬁ pada a se tratar,

secretariei e

declarou-se encerrada a reunido e eu Laise Santos Azevedo

subscrevo esta Ata que apds lida, segue assinada por mim e os d\c_rr'l_gi:s"bal‘cmntcs.
o kjww\ Souidst Adeds—
sk, ,“”c ﬁwa, )
,:rC TW‘L wo) sl
Hen /R Ha TTOoR!

- o Ny D T

5 ._,-.L?u
™ |1’i€vw4w ANk

il / |r"‘ .-.-\-_ ‘< o ) !".-‘ AA 'rl"* _;‘.‘\ T f’/
.|
Y

LAY e
et e VRN 4"”“% AR

- ST LT g i WL 1k

= [{xufaj }p;}zta DE NPUIOLRDE :éég&
- i /’: " J’} - = i

o B ﬁ»’-‘*ﬂr i A8 Sz
- :_-‘L”-;_. JOVIL - IrHHI‘"'h.I'V_'r F‘t_ L‘_




60

Rondénia . 03 de Junho de 2019 +« Diario Oficial dos Mumicipios do Estado de Rondémia « ANO X | N° 2471

DOTACAO ORCAMENTARIA: 02.08.01- 10.302.1003.2035
FICHA: 206

VALOR MENSAL: RS 2.700.00

VALOR TOTAL: RS 5.400.00

VIGENCIA: 27.07.2019

simples de seus membros. ou seja. metade mais um. em caso de
empate, cabe ao Coordenador Geral o voto de desempate.

Art. 4° Ficam designados os servidores e representantes da Sociedade
Civil Organizada abaixo relacionados para compor o Comuté
Executivo do Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB do
municipio de Cabixi:

Municiipio de Buritis/RO Nome Funciio no Comité Representatividade

RONALDI RODRIGUES DE OLIVEIRA Henrry Hattori Titular Coordenador Geral ; . r'“‘"‘"""" i ]

. Pr i nzenheno Cnl
Prefeito do Municipio ey T = Tovecial Bl ]

: Renan Laichter Frank o .

Publicado por: Adjunto Engenheiro Civil

Ut - T = Tiular - Assessor Técmeof Secretari de Obras™Meio Ambiente - Técmeof
BN
adigo Identificador: 3 e
2 Sadi Massmok L‘“(‘:h’ - Assessar Téameof ¢ v de Bdueagio - Professor
onmnicagio
— ; " Suplemie - Assess - )
ESTADO DE RONDONIA Donizste Nunes ds Sika |7 i Commmacagio | Socretara de Satde - Enfirmeira
PREFEITURA MUNICIPAL DE CABIXI 3 Trular Tecmco Tecretars Eopecial Plamejamentc - Dietor o
Trgo BakesdaRocha | pypngien Divisdo I de Cadastro e Controle Urbano

GABINETE DO PREFEITO
DECRETO N° 133/2019

DECRETO N° 133/2019

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE CABIXI/'RO, no uso das
atribuigdes que Ihe sio conferidas pela Lei Orginica Municipal;
Considerando:

O Termo de Execugiio Descentralizada/TED/FUNASA/TFRO n°
08/2017, para elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Basico -
PMSB e a necessidade de instituir e nomear os membros dos Comités
de Coordenagio e Executivo. em conformidade com o Termo de
Referéneia da FUNASA/2012, para elaboragio dos Planos Mumecipais
de Sansamento Basico;

A competéncia do Municipio para definir e organizar a prestacio dos
servigos publicos de interesse local; e

A responsabilidade do Poder publico Municipal em formular o Plano
Municipal de Saneamento Basico e respectivamente a Politica publica
de Saneamento. nos termos da Lei 11.445 de 5 de janeiro de 2007, e
do Decreton® 7.217 de 21 de junho de 2010.

DECRETA:

Art. 1° Ficam alterados os membros dos Comutés de Coordenagéo e
Executive responsaveis pela elaboragio do Plano Municipal de
Saneamento Basico - PMSB do Municipio de Cabixi:

Art. 2° Ficam designados os servidores e representantes da Sociedade
Crvil Organizada abaixo relacionados para compor o Comuté de
Coordenacio:

Secretara de Saide - Fiseal de Vigilinedd)

Adrisle Fagundes Nunss | Tiula - Secretaria e

Cauls Mewy Dias Suplente - Secretaria Secretaria de Saade - Azente de Endemuiss

Enmpresz prestadora de servigo no municipio

Fibio Drutra de Matos EMATER - Engenbeio Florestal

Membro (Titular)

Enmpresz prestadora de servigo no municipio

e i EMATER - Assistente Socil

Membro (Suplente)

Prestadora de Servigos de Agua e Eszotos §

Clovis Lopes de Andrade | Membro (Titular) CAERT) . Técmico de Sisterz de S e

2 Representante da] Equipe Técmca Parmanante
AdelRayoldeOlivens ooy, IFROTEDFUNASAN 082017

e Representante dos Estudod] Equipe Técmes Parmanante]
el Fermeeny Sociais TFREO/TEDFUNAS AN 082017

Nome Funs 3o o Comité Representatividade
Diozo Annmes EZ:?J Coordenadon mi‘tnz:zm de Agncultma - Meédieof
Tosé Anténio Mmes dos Samos | Membro (Timakr) e Lot et L
Otavio Missiagzia Membro (Suplente) e

Colotino Guimaies da Sifva | Membro ( Lifulr) Liderangs Commmitar - Distrito Guapors.

José Anténio da Silva Mexsbro (Supleate) Lidermen Conmmtira' - Prexxiente. iy

Conselho Municipal de Saide
Claudovil Martins de Oliveira | Membro (Titular) &“W:;gf;iﬂ;iu Secrstaria de Saide
S T Membro (Tifular) Camara de Vereadores - Vereador
Teéomica (mmdu Mickeo e Fundagio Nacional de Saids

Art. 3° As atribuigdes do Comuté de Coordenacio do Plano Municipal
de Saneamento Bésico - PMSB sfo: Discutir. avaliar e aprovar o
trabalho produzido pelo Conuté Executivo. cnticar e sugenr
alternativas, buscando promover a integracéo das agdes de saneamento
inclusive do ponto de wvista de wviabilidade técnica, operacional.
financeira e ambiental, devendo reunir-se, no minimo, a cada dois
meses.

I - O Comuté de Coordenaciio € responsavel pela coordenacio e
acompanhamento do processo de elaboragio do Plane Municipal de
Saneamento Basico — PMSB, observando as atribuicdes descritas no
Art. 2° deste Decreto.

IT - As deliberagdes que porventura sejam tomadas pelo Comité de
Coordenacdo somente terfo validade com a aprovagio da maioria

Art. 5° As atribuiges do Comuté Executivo do Plano Municipal de
Saneamento Basico - PMSB sdo: Executar todas as atividades
previstas no Termo de Referéneia da FUNASA, para Elaboracio dos
Planos Municipais de Saneamento Basico, apreciando as atividades de
cada fase da elaboragio do PMSB e de cada produto a ser entregue a
FUNASA. submetendo-os a avaliacio do Comité de Coordenagio;
devendo observar os prazos indicados no cronograma de execucdo
para finalizacio dos produtos.

I - O Comité Executivo, no prazo de 30 dias corndos. a contar da
aprovagio deste Decreto pelo NICT/FUNASA, devera apresentar para
apreciagdo do Comuté de Coordenagio o Plano Mumicipal de
Mobilizagdo Social (Produto B do PMSB).

II - O Comuté Executivo e de Coordenagdo contara com apoio técnico
da Equipe do IFRO na elaboracéo de todos os Produtos do PMSB.
Art. 6° O Plano Municipal de Mobilizagdo Social (Produte B do
PMSB) é o documento onentador das Estratégias de Mobilizacdo
Social e Comunicagio do PMSB e deve definir a metodologia e os
nstrumentos que garantam a sociedade informacdes e participaciio no
processo de formulagio do Plano Municipal de Saneamento Basico,
devendo contemplar: os mecanismos de comunicacfio para o acesso as
informacées, os canais para recebimento de criticas e sugestdes, a
realizacio de debates. conferéncias. semunarios e audiéncias piblicas
abertas a populagio.

Art. 7° No assessoramento ac Comité Executivo, e conforme as
necessidades locais, poderio ser constitnidos Grupos de Trabalho
multidisciplinares. compostos por teécnicos de areas correlatas da
sociedade civil e de outros processos locais de mobilizacdo social e
agiio para assuntos de interesse convergentes com o saneamento
basico, tais como: Camaras Técnicas de Comités de Bacias
Hidrograficas. Conselhos de Habitagdo e de Satde, entre outros.

§ Unico - Nos municipios onde houver érgio técnico especifico,
proprio para o exercicio das funcdes executivas de regulagio e
fiscalizagio (Agéncia Reguladora de Servigos Delegados) dos
servigos de saneamento basico, o Comuté Executivo podera contar
com o apoio e representantes desse 6rgio.

Art. 8° Este Decreto entra em wigor na data de sua publicacio,
revogadas as disposigdes em contrario. sendo parcialmente o Decreto
n° 121/2019. de 20/05/2019.

Publicado no Atrio da Prefeitura de Cabixi em __ [ /2019
Conforme Lei Municipal n® 298/1998

Cabixi-RO, 31 de maio de 2019.

SILVENIO ANTONIO DE ALMEIDA
Prefeito Municipal

www.diartomunicipal.com. br/arom 8




61

ANEXO IV — CRONOGRAMA E ROTEIRO DO CURSO DE CAPACITACAO

ROTEIRO PARA CAPACITACAO DOS COMITES

Junho, 2019

1° DIA — SEGUNDA-FEIRA

Material Necessario: computador, projetor (datashow), caixa de som, microfone, rolo de barbante |
1 de croché (para dindmica da teia), cabo de dudio, arquivos de video e Power Point, cartolina, pincéis para 1
: quadro branco, copias do texto ou slides de “O escoteiro inteligente”, de Rubem Alves, 2 caixas de fosforo !

8H-8H50MIN: ACOLHIDA E DINAMICA DE APRESENTACAO

MOTIVACAO DE ATIVIDADE: No inicio de cada dia, sera proposto aos membros
dos Comités que se formem relatores do dia, os quais, ao longo das atividades, anotardo
pontos-chaves e, ao final do dia, colardo suas anotagdes nos fitilhos que ficardo expostos
como uma cortina. No quinto dia, as contribui¢des serdo socializadas com os grupos, por
meio da leitura compartilhada, invertendo-se a ordem dos responsaveis pela relatoria.
Exemplo: os relatores do primeiro dia fardo a apresentacdo do segundo dia; os relatores do
segundo dia ficam com a apresentagdo do terceiro dia, e assim sucessivamente. A Figura 1

ilustra esta metodologia de trabalho.

Figura 1 — Resumdmetro de cada dia de capacitacgio

Fonte: Projeto Saber Viver (2018)
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SUGESTAO 1 — DINAMICA DE ABERTURA “INVERTENDO PAPEIS”: O
coordenador explica que a dindmica ¢ feita para o conhecimento de quem € quem no grupo.
Pretende-se fazer apresentacdo a dois e, para isso, formam-se pares de desconhecidos, que,
durante uns minutos, se entrevistam; apds a entrevista feita pelos pares, cada um volta ao
grupo e faz a apresentacdo da pessoa que entrevistou, ndo podendo fazer a apresentagdo de si
mesmo.

Quem estiver sendo apresentado vai verificar se as informagdes a seu respeito estdo
corretas, conforme informou na entrevista. Termina com uma reflexdo sobre a validade da
dinamica. Informagdes importantes: nome completo, municipio, expectativas para a semana

de capacitagdo.

SUGESTAO 2 — DINAMICA DE “ABERTURA DE CAIXA DE FOSFORO”:
Os participantes devem riscar o fosforo e iniciar sua apresentacdo; quando o fogo se apagar,
acaba também o tempo de apresentacdo. Sugerimos esta maneira de apresentacdo para um

publico grande, minimizando o periodo de dinamica.

SUGESTAO 3 — DINAMICA DE ABERTURA “O QUE VOCE PARECE
PARA MIM”: E uma dindmica de descontragio para integragio dos participantes. 1) Cola-
se um cartdo nas costas de cada participante com uma fita crepe; 2) Cada participante deve
ficar com uma caneta hidrocor e, ao sinal, conversar com seu parceiro € escrever as suas
impressdes iniciais sobre ele, para, em seguida, escrever no cartdo de cada integrante o nome,
0 municipio e a expectativa para capacitacdo. 3) Ler em voz alta o pequeno resumo do

parceiro.
SH50MIN-9H: ACORDO DE CONVIVENCIA
Para que esta capacitacdo acontega de forma tranquila e produtiva, os participantes

devem combinar e cumprir algumas regras. Serdo apresentados alguns acordos de

convivéncia, deixando para os participantes a inclusdo ou exclusdo, conforme a Figura 2.
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Figura 2 — Acordo de Convivéncia

Respeitar Ser abjetivo Manter o
0s horarios celularno

combinados silencioso

1,

Fonte: Josenildo Souza e Silva

9H-10H: PRIMEIRA MOTIVACAO — A IMPORTANCIA DE PLANEJAR

Iniciar com a leitura do texto “O Escoteiro Inteligente”, de Rubem Alves (oferecemos
a versdo em texto e em slides). Ap6s a leitura, o animador (sugere-se que seja da equipe de
Estudos Sociais) conduz uma breve conversa introdutdria sobre como ¢ importante fazer
planos no dia-a-dia, partindo de perguntas diretas como: O que o(a) senhor(a) precisou

preparar para vir ao encontro hoje? (Procurar envolver todos nessa conversa inicial).

Conduzir a reflexdo para a percep¢do de que planejar € uma atitude importante de
quem deseja alcangar de forma mais eficiente os seus objetivos, com a consciéncia de a falta
de planejamento leva a mais gasto de energia e mais tentativas de acerto. Alcangar o objetivo
ndo pode ser uma questdo de sorte, mas sim de competéncia. Diante dos interesses da
coletividade, ndo se pode contar com a sorte apenas. Para finalizar essa conversa introdutoria,
o animador pode passar um video no qual se demonstre como ¢ importante planejar € como

desperdigamos esfor¢os quando ndo nos planejamos.



: Ormie, mostrando as muitas tentativas de um porquinho para alcancar um pote de biscoitos em cima da
1 geladeira (https://www.youtube.com/watch?v=LOyX-vgdQGQ); ou 2) Minions Planejam: o video mostra os
: famosos “minions”, mascotes do filme Meu Malvado Favorito, tentando atravessar um penhasco
1 (https://www.youtube.com/watch?v=u0ZsC8X95I0); ou 3) Como Planejar: explicacdo didatica para o que ¢é
: planejar, como planejar e porque planejar (https://youtu.be/-~AWWW2MT7HU).

""" Apds o video, deve-se identificar junto aos participantes qual era o objetivo almejado
e porque as tentativas ndo tiveram sucesso. Pode-se concluir que, quando ndo planejamos,
fazemos tentativas que muitas vezes custam esforco e dinheiro.

Ap6s refletir sobre a importancia do planejamento, pode-se inserir neste ponto a
reflexdo acerca da importincia do PMSB, detalhando suas etapas (a apresentagdo dessas

etapas sera retomada com mais profundidade nos proximos dias).

Para auxiliar, sugerimos os videos: Folder Digital e PMSB, disponiveis na plataforma Drive, :
1 da Google, e a apresentacio PMSB — IMPORTANCIA. 1

4

E interessante explicar brevemente acerca da lei de repasse financeiro e da

obrigatoriedade do PMSB.

10H-11H: OFICINA DOS 4 EIXOS DO SANEAMENTO BASICO

PRIMEIRA MOTIVACAO: UMA CHUVA DE IDEIAS — O QUE JA SABEMOS
SOBRE O ASSUNTO?

O animador (sugere-se que seja da equipe de Engenharia) conduz uma breve conversa
introdutéria sobre saneamento basico. Deve-se utilizar alguma dinamica brainstorm-
carrossel, que ajuda os participantes a construir os conhecimentos coletivamente e de maneira

gradual.

Brainstorm-Carrossel
1) Dividir o grupo em quatro subgrupos, cada um com duas perguntas-guia. As respostas serdo escritas em
lados opostos de uma cartolina (de preferéncia com duas cores diferentes). As perguntas-guia para a
discussao estdo baseadas nos quatro eixos do Saneamento Basico (mesmo que os participantes ainda ndo
tenham a exata consciéncia disso). Essas perguntas-guia ndo tém intengdo de diagnostico da realidade,
mas de levar a percepgdo do que grupo pensa acerca do que é saneamento. No dia seguinte, havera um
momento mais profundo de destaque das qualidades e problemas do saneamento.
Perguntas-guia (o grupo as discute por dez minutos):
e Sub-grupo 1: Para onde vai o lixo produzido em nossa cidade? Como deveria ser o tratamento mais
adequado?
e Sub-grupo 2: A chuva causa prejuizos a cidade? O que deveria ser feito para melhorar nossa
relagdo com a agua das chuvas?



: e Sub-grupo 3: De onde vem a agua utilizada em sua casa? Que tratamento ela recebe para ser :
1 consumida? i
: e Sub-grupo 4: Para onde vai o esgoto da sua casa? O que poderia ser feito com o esgoto na cidade? :
1 2) Apds 10 minutos de conversa, o animador pede que o grupo escolha um secretario para partilhar o que 1
: foi trabalhado em seu grupo original (rodizio); os integrantes do novo grupo podem colaborar nas :
1 respostas. 1
: 3) Apoés 10 minutos de conversa, o animador pede que seja escolhido um novo secretario e gira-se de novo :
1 a cartolina, até que ela volte ao grupo original, onde se pode conversar sobre as contribui¢des que foram 1
' feitas nos outros grupos. |

11H-12H: SEGUNDA MOTIVACAO
O QUE E SANEAMENTO BASICO?

A partir da conversa dos grupos, o animador conduz a reflexdo para conceituar o que ¢
Saneamento Basico, dando énfase ao fato de que saneamento é mais que a obra ¢ que o

investimento em saneamento implica na qualidade de vida.

Para ajudar nessa reflexdo pode-se utilizar o video Saneamento Basico: O que E?, disponivel em
1 anexo no Drive. i

Resumir brevemente os eixos do saneamento basico (de um modo que os eixos fiquem
visiveis para os participantes) e frisar que os eixos serdo trabalhados de modo mais detalhado

no dia seguinte.
12H-14H: ALMOCO
14H-14H10MIN: DINAMICA DO HIPOPOTAMO E CACHORRO (VIDEO)

O objetivo do video ¢ promover maior interagdo e descontracdo (“quebrar o gelo”),

despertando o publico por meio da danga.

14H10MIN-14H40MIN: FUNCAO DO COMITE E APRESENTACAO DAS ETAPAS
DO PMSB

Apesentar as fungdes dos Comités por meio do arquivo anexado no Drive.

14H40MIN-15H: SAPATEADO MOTIVACIONAL
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Expectativa, aprendizado, confianca, criatividade, determinacdo, persisténcia,
lideranca, trabalho em equipe, autonomia, disciplina, motivagdo, harmonia e superacdo —
estas sdo as palavras que compdem o video “Sapateado e Lideranca”. Elas transmitem
sentimentos ¢ acdes necessarias para um bom trabalho. Este é um video que da
direcionamento e estimula a ndo desistir dos objetivos, de forma motivacional.

15H-18H: PARTICIPACAO E GESTAO DO PMSB

PRIMEIRA MOTIVACAO

Exemplos de Projetos que Relacionam a Participacdo aos Resultados

O animador (preferencialmente da Equipe de Engenharia) inicia uma dindmica com o
intuito de mostrar aos membros do comité o porqué da importancia da participagdo social na
elaboracdo do PMSB.

Sugere-se a utilizacdo da dinamica da teia, por meio da qual o animador passa o rolo
de barbante para um participante e o motiva com a seguinte pergunta: Que tipo de obra vocé
gostaria que houvesse em sua cidade para melhorar a situacdo do saneamento? O participante
responde, ainda segurando o barbante, ¢ depois o repassa (jogando) para outro participante,
que responderd a mesma pergunta. Apos finalizar a rodada, o animador pede para eles
desembaragarem a teia formada, sem soltar o barbante. A intengdo é mostrar que o Plano so6
sera atendera as demandas reais da comunidade se todos cooperarem.

Na sequéncia, o animador faz a sua apresenta¢do. Deve esclarecer que plano néo é
projeto. Plano ¢ a idealizagdo de solugdes; projeto ¢ a materializagdo daquelas ideias com
vistas ao levantamento de custos, necessidades e dificuldades a serem superadas; execugéo ¢ a

colocagdo em pratica daquilo que foi idealizado e projetado.

18H: TERMINO DOS TRABALHOS DO DIA

2° DIA — TERCA-FEIRA

T el i
! Material Necessario: computador, projetor, caixa de som, cabo de audio, arquivos de video e :

: PowerPoint, balas, cartolina e pincel piloto (vermelho/preto/azul). i
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8SH-8H30MIN: ACOLHIDA E DINAMICA “BALAS SEM MAOS”

Essa dindmica pode ser feita com muitas ou somente duas pessoas. E necessaria uma
bala para cada participante. Coloque as balas em uma bandeja ou prato no chdo e pega que as
pessoas facam um circulo em volta. Dé a seguinte instru¢do: “Vocés poderdo chupar uma
bala, mas sem pegar nem abrir com suas maos.” Alguns tentardo pegar a bala com a boca e
desembrulhar com os dentes, outros ficardo intrigados sobre como fazer. O unico modo de
conseguirem chupar as balas ¢ a gentileza de uma pessoa pegar a bala com as maos,
desembrulhar e colocar na boca do outro. Assim, os outros participantes repetirdo a gentileza,
até que todos tenham chupado sua bala. Com essa brincadeira, fica a licdo: “Se penso em
ajudar e sou gentil ajudando alguém, os resultados bons ndo sdo s6 para o ajudado, mas
também para mim”.

SH30MIN-12H: OFICINA “EIXOS DO SANEAMENTO BASICO”

PRIMEIRA MOTIVACAO

Abastecimento de Agua

O animador (preferencialmente da equipe de Engenharia) conduzird a apresentagdo
sobre a caracterizacdo do abastecimento de agua, mostrando quais as etapas do abastecimento,
problemas e solugdes.

Sugere-se realizar a metodologia “Situacao/Problema-Solugdo” com os Comités. A
dindmica deve ser realizada com a utilizagdo de cartolinas e tem o objetivo de estimular os
participantes a destacar os problemas de seu municipio e possiveis solu¢des. Deve-se pedir

para o comité fazer a identificacao.

SEGUNDA MOTIVACAO

Esgotamento Sanitario

Seguindo com a abordagem sobre os cixos do saneamento, para a caracterizagdo das
infraestruturas de Esgotamento Sanitirio sugere-se realizar a metodologia “Arvore dos
Problemas” com os Comités. A metodologia deve ser aplicada com a utilizagdo de cartolinas e

tem o objetivo de estimular os participantes a destacar os problemas de seus municipios e
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possiveis solugdes. E preciso dividir os participantes em grupos para que formulem os
problemas separadamente, de acordo com o tema sugerido: auséncia do sistema de
esgotamento sanitario.

METODOLOGIA: A Arvore dos Problemas é a representagdo grafica da situagdo-
problema — o tronco ¢ a “auséncia do sistema de esgotamento sanitdrio”, as raizes sdo as
“causas do problema” e as folhas sdo os “efeitos negativos” que o problema provoca na

populacdo do projeto, conforme se observa na Figura 3.

Figura 3 — Arvore dos problemas.

Fonte: Cartilha Sementes Agroecologica.

OBJETIVOS:

a) Tornar mais compreensivo o processo de Saneamento Basico;
b) Apropriar-se de um conhecimento com a ajuda de varias pessoas;
c) Apresentar solucdes para os problemas formulados.

12H-14H: ALMOCO
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14H-16H: CONTINUACAO DA OFICINA “EIXOS DO SANEAMENTO BASICO”

TERCEIRA MOTIVACAO

Infraestruturas de Manejo de Residuos Sélidos

Sugere-se realizar a “Dinamica do Baldo” com os participantes. Dentro dos baldes
constardo possiveis problemas que o participante deverd confirmar se existem ou ndo em seu
municipio e debater possiveis solucdes. Posteriormente deve ser apresentada a caracterizacao

das infraestruturas de manejo de residuos solidos.

QUARTA MOTIVACAO

Infraestrutura de Manejo das Aguas Pluviais

Apresentar a caracterizagio das infraestruturas de Manejo de Aguas Pluviais. Em
seguida, realizar a atividade de “Estudo de Caso” com os Comités, na qual serdo levantados
casos reais no estado e/ou pais. Os participantes debaterdo sobre os casos, propondo solugdes.

Observacao: Nao se esquecer de realizar o “resumometro” no final da capacitagdo, de

acordo com a Figura 1, disposta acima.

3° DIA — QUARTA-FEIRA

SH-8H30MIN: DINAMICA

Sugere-se a dindmica “Painel de Expectativas”. Confeccionar tarjas relacionando a
expectativa com a elaboracdo do PMSB. Formar grupos para criar seu painel de expectativa a

respeito, conforme a Figura 4.

Figura 4 — Painel de expectativas
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Fonte: Blog Papo da Professora Denise

SH30MIN-9H: PRIMEIRA MOTIVACAO

APRESENTACAO SOBRE O QUE E ESTRATEGIA DE MOBILIZACAO,
COMUNICACAO, PARTICIPACAO SOCIAL E CARACTERIZACAO DOS SETORES
DE MOBILIZACAO

O animador (especialmente da equipe de Estudos Sociais) fara breve apresentacdo do
que sdo as estratégias de mobilizagdo, comunicagdo, participagdo social e caracterizagcdo dos

setores de mobilizagdo. Deve mostrar os quadros contendo as informagdes sobre os setores.

9H-10H: SEGUNDA MOTIVACAO

CARACTERISTICAS DE INFRAESTRUTURA E ACESSO AO SETOR
(RURAL E URBANO)

Procedimentos: essa etapa consiste no dimensionamento das infraestruturas do local
onde serdo sediadas as reunides setorizadas, para melhor planejamento das atividades. E
necessario que os integrantes se agrupem por setor de atividade. O trabalho serd conduzido

com base no Quadro 1.
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Quadro 1 — Perguntas orientadoras sobre as caracteristicas de infraestrutura e acesso ao setor

Como ¢ o acesso a localidade (carro, barco)?
Existe algum cuidado a tomar na ida a comunidade e durante os trabalhos na localidade?

Qual a capacidade de pessoas no local?
Como ¢ o processo de ventilagdo (ventilador, ar condicionado, local aberto) no local?

Possui banheiros?

Quantas cadeiras ha no local?

Possui energia?
Para a projecao de slides, conta-se com uma boa visualizagdo durante o dia?

Ha espago para trabalhar com subgrupos? Descreva esses locais, caso haja.

Quais equipamentos eletronicos o local dispde (data show, caixa de som, microfone, etc.)?
Fonte: Projeto Saber Viver (2018)

10H-10H30MIN: TERCEIRA MOTIVACAO
IDENTIFICACAO DAS LIDERANCAS DOS SETORES (RURAL E URBANO)

Preencher o quadro (em anexo no Drive) contendo o nome das liderancas e contato
(celular, e-mail) para posteriormente estabelecer uma maior aproximag¢do, COmo mecanismo

para mobilizar e comunicar nessas localidades.
10H30MIN-12H: QUARTA MOTIVACAO

QUADRO COM OS SETORES E AS ESTRATEGIAS DE MOBILIZACAO,
PARTICIPACAO SOCIAL E COMUNICACAO (RURAL E URBANO)

Nesse momento devem-se construir estratégias adotadas para cada reunido setorizada,
descrevendo no quadro os mecanismos de mobilizagdo, Participagdo Social ¢ Comunicagdo da

comunidade para cada setor.

12H-14H: ALMOCO

14H-18H: CONTINUACAO
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Continuardo as atividades de construcdo das estratégias de mobilizagdo, Participagdo
Social e Comunicagdo das pessoas e setores. Os relatores devem inserir suas anotagdes no

“resumometro”, ao final do dia, de acordo com a Figura 1.

4° DIA — QUINTA-FEIRA

. Material Necessario: computador, projetor, caixa de som, cabo de 4dudio, arquivos de video e :
1 PowerPoint, pincel, fitilho, cola, papel A4, canetas hidrocores e cartolina. 1
1 ]

8H-8H30MIN: ACOLHIDA E FEEDBACK

Algum representante de cada setor (opcionalmente) socializard as suas impressoes

sobre as atividades desenvolvidas nos dias anteriores.

SH30MIN-10H: SOCIALIZACAO

Ocorrera a socializagcdo/apresentagdo das estratégias de mobilizacdo, Participagdo

Social e Comunicacao, construidas no dia anterior.
10H-10H40MIN: ETAPAS E PRODUTOS

O moderador apresentara detalhadamente as etapas ¢ produtos do PMSB, de acordo

com o Termo de Referéncia da Funasa e o modelo de apresentacdo disposto no Drive.
10H40MIN-12H: FLUXOGRAMA

Sera proposto ao comité que seja montada um fluxograma das etapas e produtos

previstos no Termo de Referéncia, conforme o Fluxograma 1.

Fluxograma 1 — Instrumento metodologico para o Comité
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Consolidacdo dos
Elaboracdo da proposta produtos do PMSB +
Formacdo dos comités de indicadores de Apresentacdo de
desempenho do PMSB membros do Conselho e
Minuta do Projeta de Lei

Proposicdo de
programas, projetos e
actes do PMSB

Plano de mobilizacdo
social

Diagnadstico técnico

participativo Prognostico

INSTITUTO
FEDERAL
Rondénia

Fonte: Projeto Saber Viver (2018)

Nesse momento serd trabalhado, de forma intergrupal, o fluxograma. Cada grupo fara
uma apresentag@o descritiva e explicativa sobre as etapas do PMSB e os produtos, da seguinte
forma: os comités municipais terdo um relator, que apresentara a sistematizagdo do grupo,
usando materiais diversos, como cartolina, sulfite, computador e outros. Apos trés dias de
capacitagdo, o comité ja estara familiarizado com algumas terminologias, facilitando assim a
compreensdo do processo.

Toda a elaboragdo do plano sera acompanhada pelo Comité Executivo e terda a

participagdo da comunidade.

12H-14H: ALMOCO

14H-16H: CONTINUACAO DAS ATIVIDADES DE “ETAPAS E PRODUTOS”
16H-18H: SOCIALIZACAO DAS ATIVIDADES (“ETAPAS E PRODUTOS”)

Nesse momento, os subgrupos deverdo apresentar em plenaria os fluxogramas
construidos a partir do que se encontra no Termo de Referéncia, com suas etapas e produtos,

de acordo com os materiais disponiveis.

5° DIA — SEXTA-FEIRA
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Material necessario: computador, projetor, caixa de som, cabo de audio, quadro de distribui¢ao de
1 responsabilidades, mudas de ipé, garrafas pet.

8H-8H30MIN: ACOLHIDA

No quinto dia, devem ser socializados os resultados dos trabalhos contidos no
resumdmetro. Os participantes fardo leitura compartilhada, invertendo a ordem dos
responsaveis pela relatoria a cada fase. Exemplo: os relatores do primeiro dia fardo a
apresentacdo no segundo dia; os relatores do segundo dia fardo a apresentag@o no terceiro, ¢

assim sucessivamente.
0SH30MIN-10H30MIN: RODAS DE CONVERSA

Os animadores devem instigar os Comités a vislumbrarem o municipio que desejam,

com perguntas deste tipo: “Que municipio vocé quer?”, “Quais melhorias espera alcancar?”.

SUGESTAO 1: Sugerem-se como metodologias possiveis a estratégia Pensar-Parear-
Partilhar (Think-Pare-Share), dividida em trés momentos: 1) Pensar e escrever
individualmente; 2) Partilhar com um colega, formando um par; 3) Partilhar com todos o fruto
da conversa realizada.

SUGESTAO 2: Outra metodologia possivel para as rodas de conversa é o “Aquario”:
o animador dispde as cadeiras em circulo e coloca trés cadeiras no meio. Convida dois
colegas para se sentarem e deixa uma cadeira vaga. Os dois no centro (no aquario) devem
conversar sobre as perguntas citadas, enquanto os demais (em volta) apenas observam. Se
alguém do circulo maior quiser falar, senta-se na cadeira vaga no centro. Ao sentar-se na
cadeira vaga, um da dupla original deve sair para ocupar o lugar no circulo grande, de modo

que sempre havera uma cadeira vaga no centro.
10H30-12H: INFORMES

Informar aos comités como serdo realizadas as atividades de diagnostico, tais como as
entrevistas, o aplicativo a ser utilizado, o levantamento de campo, etc. Aproveitar o momento

para sanar dividas pontuais sobre alguma etapa especifica do processo.

12H-14H: ALMOCO
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14H-15H30MIN: QUESTOES PRATICAS

Combinar as possibilidades de colaboragdo dos Comités com a equipe de assessoria. E
interessante destacar que a elaboracdo PMSB ¢ uma atribuicdo indelegavel dos municipios,
que devem assumir esse compromisso, auxiliados pela equipe de assessores. Solicitar aos
membros dos Comité€s que assumam o maior numero de atribui¢des possivel e definir os

canais de contato com a assessoria.
16H-17H: AVALIACAO DA CAPACITACAO

Deve ser entregue a cada integrante uma ficha de avaliagdo. Apos o preenchimento,

pode-se dar oportunidade para que alguém partilhe
17H-17H40MIN: DINAMICA FINAL

Serdo dadas aos participantes uma muda de Ipé, uma garrafinha PET com terra e
etiquetas para marcar cada etapa do PMSB até a Conferéncia de aprovacdo do PMSB. Os

participantes levardo as mudas de ipé€ para plantar, como simbolo da conclusdo do processo.

18H: PARTILHA (COFFEE BREAK) FINAL DAS ATIVIDADES DO CURSO
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ANEXO V — MODELO DE FOLHA DE PRESENCA PARA O CURSO DE
CAPACITACAO

Nome

CPF

Entidade

Telefone

Assinatura
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ANEXO VI — AVALIACAO DO ENCONTRO DE CAPACITACAO

Este questionario visa avaliar a capacitagdo dos Comités municipais do PMSB.
Pretende-se tornar visiveis, caracterizados e mapeados os objetivos alcangados e os pontos em
que ¢é preciso melhorar, em busca do aprimoramento das capacitagdes. Ndo é necessario que
vocé se identifique. Em cada questdo, assinale uma nota de 0 a 10, conforme seu julgamento.

Considere que 1 representa que esta “Muito Insatisfeito” e que 10 significa “Muito

Satisfeito”. Desde ja agradecemos sua valiosa participagao!

A) DESENVOLVIMENTO DO CURSO:

1. A motivagdo dos participantes foi adequada para a compreensao?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
2. A proposta apresentada atingiu o objetivo?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
3. A proposta estimulou e desencadeou novas ideias?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
4. As ideias principais foram retomadas, resumidas, esclarecidas ou completadas, quando
necessario?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
5. Os exemplos utilizados foram ilustrativos, simples, relevantes e ajustados aos conceitos
principais?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

6. O vocabulario utilizado na apresentagdo foi preciso, correto, traduzido quando necessario?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
7. Os pesquisadores demonstraram dominio suficiente dos assuntos abordados?
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

8. Houve sequéncia no desenvolvimento do assunto de modo que facilitasse o entendimento?

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10




9. Qual o grau de profundidade do desenvolvimento do curso?
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
B) RECURSOS AUXILIARES E TEMPO:
9. A data proposta foi adequada?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
10. O prazo (tempo do curso) foi adequado?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
11. A quantidade de participantes permitiu um bom atendimento?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
12. O uso do material entregue foi relevante para melhorar a aprendizagem do contetido?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
13. Os recursos audiovisuais foram utilizados adequadamente?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
14. As instalacdes fisicas foram suficientes para um bom desenvolvimento do curso?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

15. Utilize o espago para sugestdes e comentarios.
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ANEXO VII — MATERIAIS DE MOBILIZACAO

Vamos construir o 7 &
I;Iago Mumclptal Sl.la aglla
eSareamento  pode acabar!

Venha saber como evitar esse mal

0 Mllﬂiﬂipiﬂ eo PrﬂiE‘lO Saber Viver estdo realizando Acesse 0 sile saberviver.ifro.edu.br & fique por denlro dalas
um estudo para a elaboracéo do Plano Municipal de .das reunioes em seu municipio
Saneamento Basico, e quer ouvir sua opini&o! 4

Participe da Reunido:

Local:

0Ftjetn Saber yiuer  uria nic, roma Finasa F 1ésnico para
muricipios dc E i na i Flance i Hasicn) TED 08/2811

Informago: PROJET

saberviver.ifro.edu.br ‘ﬁ‘

PTRIAAMADA

s Municipais ocoral B wermma eomus iy BRASIL

de Sancamento Basico -PMSBs

Como esta a Vocé sabe o
kit el Ue &6 PMSB?

chuvas? Como estao sendo tratados os rios, lagos, corregos estao

poluidos ou bem conservados?
Residuos Drenagem Agua Esgoto Sanitario

Ficou curioso para saber o que significa esta sigla? -
Entao, participe das reunides que acontecem em seu mummp]o ¢

Asigla reference ao Plano Municipal de Saneamento Baslco
de elaboracao no seu mum;;gp@

Figuesstion fose
Partlcibe das féumﬁes«sua contribuic uito importante.

Faca-se ouvir, saneamento é basico!
Acesse a agenda de reunioes no site: @ PROJETO

saberviver.ifro.edu.br S/\BER
(=1o0v

projetosaberviverro. (@) projetosaberviverRo

de's: to Basico - Pi @ ro ﬁ i iverRO Construindo Planos Mumc\pa|5
© esaber projero © o9 992745172 = & de Saneamento Basico -PMSBs

P e—

© esaver_projeto © ) 002745172 1 B oo N HRASY




ANEXO VIII - QUANTITATIVO DOS MATERIAIS DE

DIVULGACAO/MOBILIZACAO

N. | Itens da Estrutura de Apoio Unidade Quantidade
1 | Impressdo de folder Unidade 2.200

2 | Impressdo de banner (080 x 1,20) Unidade 20

3 | Confec¢do de faixa (4,0 x 1,0) Unidade 8

4 | Carro de som para divulgagdo Hora 140

5 | Impressdo Cartaz A3 Unidade 25

6 | Impressdo Cartilha Unidade 800
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